
�� � � � � � � � � � 	 
 � � � 
 � � � � � � 
 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �

�������� ��	
��� 
�� ���������� ����	���	��

	�����	���	���������	�������������������	��
	��	��
������������� ������ �������������� �������	
�
�����	
���� ���	�������� 	��� �
���������  ������
���������� ����
����� �����	���
� ������
����
���������
��	
����	���	
���
���������	��
��
���	��	������!

�""#!� ���	�
�� ����	�� 	��� $�
����
����		�
���	
����������	���������%����
�������	�����&����
�	
�	
�������
�����������	
���
�	
�	�������

�
�����	
��	��
� 	������
�������� ���
���� '��
��
���	�
���	����������	���	��(	�������	���	����
��)��
����	��!�*����	��
��	���)�����	������	
��
���	
�
�	����	�������	���$�
����
����	����
���	)�����
	�����������	�&�������������������%����
�������	
)���!����
��	)�����������	���$�
����
����	�)���	�
	�����������
�		
�+,�������	
����	��!

-���%����
���� &�������	
� ���������	
���
�	��
����	�����	�������	���	���������
���	
�������
�	���������������
�������	�����	
������� ���

����	�		�������������������������������	���������	
����
	���������	�
����	�����	�
����������������	�������	���
���������	
���
��	�����	���	���������	������	�
!

�������� ��	
��� 
�� ���������� ����	���	��

	�����	���	���������	�������������������)���	�����
����	��������	��������������	��	���������	�
�����	�
���	����������������	��	�	�����������	
���
�	��
����	��	��)���	���	��
���	���	�	
�	���)��	��.�
��
������	
��	����	����	�	�
��)��	
������������	�	�������

���������
�����	�	
!�/���	�����
��	��
�������	��

����������

������	�����	
�		��	���	������)	�������	���������	�

	�	� ������� ���	��������� )��	
� 	����	
��� 	��
&�����	�����
����������������
�)���������!

/�
����)������)	�����0
• ����� ���	��	���	
� 	����
�������
��	


)��	��
���!
• �
�����	
��	��
�� 	��
�����	��
� 	��

������	��	��
�	������
������������%�������	

�
�	�������	����
�����!

• /	�������	
�����	�)����	����������	��	��
������	���	���	��
���������	
�		��	��
)	�������	�� ��
���������� )��� ������	

�������	�!

• /	�������	�� �
.��������� 	�������	��
	������	���	�����	�!

• 1�
�����.�
�
����	������������	�������	��
	��������
���	���	�!

• ������	
� ����
����� �
�����	��� �����%
��������	����
�����������������!

�������	��
�����	
�������	��������	����
��������
 ���	������������������	���	��������	�����
�)��������
���	� 	���
���� 	��� )	��������� )��	�� �	�	� 	��

������	
�� ���������� ����
����� �����	����	

*����	
�����
�������	��	������	���)�������
!

2��
3��3�����	�4���������5�����
�
���������������������������	��
�����	
���

���	��������	����
������������������



� � � � � � � � � � � 	 
 � � � 
 � � � � � � 
 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �

�	
��
����
�� ��

�
� �

/	������� 6
� � ������� �������

����	���� ����� ��
����� �
����	��  �
�!���� "� ���"�� #

•������������	����
�	������ #
�
�����	
	���&���
���������
� �7
���
�������&���
���������
� ��
*�����	���&���
���������
� �


•�����
���������
���	��������� �8
�
�����	
	����������������� �,
���
��������������������� �,
*�����	����������������� �9

•��������&���
���������
� �9
�������&���
���������
	������������	�� �#

# �� �� �!�

�� ������� ������� ��$ ��
•����������	
���
�0���
��	���� 



���������	
���
�	
�	������� 


$�
����
����	��	
�	���1��������	
�	��
����
�����������	
���
�	�
 
8
2��������
����	
�	��
����
�����������	
���
�	�
 
6

���������	
���
�	
�	���������� 
6
������	
���������� 
6
/	�������	
�	�������� 
,
�������	��
�����������
� 
,
'���	�����	����	��������
������� 
9

•�4
���������	�����	
���� 
#
•����������	
���
�	
�	������� 
"

*���������������	���	������
����������������� 
"
•�'���	����	������������	
�	��	�� 8

•����������	
���
��	�����	���	���������	�������	����	
��	��������� 86

����	�.��	�0�$��������� 86
�!�2��	�0�'���	����	
����
�.������� 89
��!�2��	�0���
�����	
��	
��	��
�����	
�	���������	��	
�����
������� 8"
���!�2��	�0������������
����'��
� :6
�;!�2��	�0��<�������	
� :#
;!�2��	�0�����������
����'��
��	
��������	
��	���1�
����� 67
���������	
���
�	
�&���������
� 6


� � ���
���� ������ ������� ������� ����� ���	
	��� 	�� ��� ����
���!������� ��� �����!� %�
•���������!�������	������)�������������	
������	��
�����
���������
��������	�����
���
�)����	� 56

•���������!���/�����
	�����������	�����������������	� 59



�� � � � � � � � � � 	 
 � � � 
 � � � � � � 
 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �

•�#�������!�� ����	������������������
���	��
��	
������	��
�����
���������
��������	��
����
���
�)����	� 62

•���������!�� �
�����	
��������������������	
�
�����	���	� 65

•�%�������!�� ����	������=�����4
���	��	
�����������	���	� ,#
•�&�������!�������	������)�����
����
	�������������	��	�������	��	������	��	�
�����������	�	������������������	���
	������������
	�����
�	
��� 9�
•�'�������!���������
����	���	�����	���
	�����)�
����
	
����	��	���)��	��	� 9:
•�(�������!��*�����������	�����	�����
���	
����	��	���)��	��	� 99
•�)�������!��*������
		
����	��	�������������	�����������	
�������������	������ #7
•��*�������!�������	�����
���
���������	����	������	��
�	
	�����	����
�������
	����
����������	���	�����	� #8
•����������!�������	
�����.��	�����	�	
�	�����
�������	
�����	����
������	� #,
•����������!��������	�����
���
���������	����	������	��
������
�������	
�	����
�������
	����
�����������	���	�����	� #"
•��#�������!���=	�����������������������
	���	����
�����	
���
	���	����	������	����
 "

•����������!���4�
	���	
��������
	����	)������	��	���������	����	)�����	����������
����%
���������	�����)���	��������	)����	����������	�������� "6
•��%�������!��� �����	
�	��
��������
�����	
��	������	
�	�����	

�����&����	�	����
������	����	� ""
•��&�������!�������	������&����	������������	���	�����
�������	�������	���	����	� �7

•��'�������!���������	�����	
����	��	����
�	�������������	� �76
•��(�������!��� 	����	�<������		
�	�������	�)����	���.���	
����	��)	�������	������	�)��
�	���	
��������	� �7#
•��)�������!�������	������	�����	�	��
�����	��
���
�����	�����������	�����
�������	� ���
•��*�������!����
�����	
�)	���	�������
���
��	���	������	����
0����������	
���
�
��������	��		��
 ��:

•����������!��������������	����&���
�����	
����	������	��	����	� ��9

% � ������� ������� ��� �	������ ��*
•����������	
���
���������
0�)���	�� �
7
•��������
�����	���������
�����	
�	�����������	
����	
�	�����	�� �
7
•����������	
���
���������
0��	���	�����������
������	
�� �
�

& � + �������� ��&
' � �
������� �#�

•��������%	���*���
� �8:
•�������������
����'��
� �:�
•�/�

�>	��	���-	�� �:,



� � � � � � � � � � � 	 
 � � � 
 � � � � � � 
 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �

�
�






�



�

��� ��

�
�

4
���	
�����	��	
��	
���������������������	���������	�����������	
���
�?�	�����	�����	�%

������������	����
��	����	)���	���� �����	
���!�*	)�	
���� 	������ ����	�������������

��������	��	����	�
���	�����	���������������	�	
����������	
���
�	
�����	�����	)�	
���
)	��������������������	���)	���	��������
�������������������	����	
���������
�
�������!

���������	
���
�	���������
���	
�	��	������	�����	����������������	���	�����������*���
��!����	������	�)���	
�	�����������)�
�������	����)��	������!

• ������� ���	
�� �
�	� �
�������� �����	��� ���� ������	���� �������� ����
������������ 
�����
�	��� ����	
� �
�����	��� ��
����� �	���������� )	�����	��� ��	�
	�
	�����������	��	��
����
�������	
��
��	����������@

 • ������� ���	
�� �
� �	������	�����	� �������	�������� ��
��
��	� ��
�����
��� ����	����������	� ������� �������	������� �������4������	�
�� ������� ��	
%
���
���)�����
	�	�����
����
		������
�����	
��	
����	��	���	��
����
��	����
	������
���	
!
��� ����� ��
���
� )����	
� ����	���
� ������� ��
���������� ���	
� �	��	� ���	���� ��%
����0�	��
����
�	���������	�
���
������������	����	����������	
��
�	��������	��
)	�������	
� ����	%)����	��	
� ������	
�!�*���� )��� ����������� ���
� ����	�	� ����
	��
���	��	��	
���	
�	�������	����	���	
�������������
������	
���	�
��	����	��%
��������	�������	����
��	��!

• �����
���� �
��������� ����� ���� �	���������� ��������	���� ���� ���������
������ ���	���� �������� �������	� 
����
��������������	���������	��
����������	
���
�	
�	����	���	��������	
��������
������	��
������
�	�������	
�����	
�����	����	��
���
	
�+""������������	
��

������������
.���������	)�����	���)��	��	������	)�����	������	
����	
��)��	

�
�����	��� 	��������� �
��	��� ����
���������
��	
� ���������� �����������@

������	
	�!

���	
����	��
��	)��������������������	���	
�
	������������
������	���	
���	������������	
%
��� 
�	
� 	��	������	�� �������
!� ���������� )���	��
� ����� ���	
� �����
�	��� �����
�	� �����	

+#��������	���:7�����	�����
���
��	
������������������!�*��
	�����8#"!,
"��	����
	�����%
���������
��������
�	����
�������	�����
��������!�

���� ���%	
�����	����)�����������
�	�����7!777������
�	���������������	���	��
���������	
�������!



�
�






�



�

�� � � � � � � � � � 	 
 � � � 
 � � � � � � 
 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �

���������������������������	��
�����	
�������	��������	����
�����	
� ����������������	
%
���
����������������	���������	��
�	������	��������������
�
�)������)��	
�
	��������
���

���
����	!

������ )�����������������	���� )�
��	�����)���� �
������	
�	�������	�����	)�	
	����� ��
��

�
������	
�	��	������	���	�������
�)����!

���� ,� 
	
	��

O������	�
��	��
�����	�	����������	
���
����������������	���	��
�	�����	���	��������
��	��������������������)�
����)	������)��	������	��0

� ��������� ���������� ����	���	����
��������
������������	����	�
���������%
�������	
���
�	
�����	������������	

�����������	�
�������� ���
�����	�	
!�/�%
��	������
�����	
��������������	���	��%
�	��� 	��������	����	)������� ����������%
����	��� ����	��� ���	��	��� 	����	
�
���
�����
��	����)���	�����
����	��������
���
� ����
� )	������ )	�������	
� ������%
�������	��	�!

A �	
����������/	����������������
��%
�������
	�
?����������	
���
�	
���
�%
�����	��������	
�)	�
	�
��	���������	��%
���� ����	���	����� 	��	������	��� �
��	


	����������� �����	
��	����������� 	��
�������������!�'�	�������/	��������������%
��
���������
��� ����� ���	��	��
� ���
%
�������	
��
�����	��
�	�������������
!

A 
		�����/	������������ ����
�������%
��
��	
����	���	��
	�������������!�/�%
��	�������� 
�� &����	��� ����	��	
� �����
����	�������	�
����������	
���
�	
��
%
�����	
� 	��� �����	
��	
� ������	� ���

����	��		
��!

A 
��
��������������	
���
�	
�&���%

�����	����������
����
���	
�������	��!


 �
� �
� �
� �

�������


 � � � � � � � �
� �
� �
� �



/	������)���	���������������	����*�����)�
���������)��	������0

• ������� ����	
�������
	��� ��������������
������������
�������
�	�
���
����	

• ��������������������
�	��������������������������
������
• ��������
�������������
�	������	��

	����������
	�����������	�����	

��� ����
����
• ��������
�	�������
�����	�
• �������
��

-	.�
��������	������������������
	����	��	������	������������	�������
���	������	���	����
%
��	
���!�/���	�������� �	)	
�����������	�
������
���������
��	
���
����� �	�������	�����	

��0�&����������	��������	��������	��
�����
���������	
��
�����	
��	��
�����	���������	
�����	
�����	�
�����	���	���	���	���)	���������
�&�����	����	)����!

4
���	
�����������	
���
�	
��	�����������	)���	
�������	�
���	)�	
������������������%
���� ����
���������
� ��
��	����� ���	����	��� 	��� )������ �
�����	
��	
�� ��
��� ��
		����
�
�����	
��	

 �	�����������	��	���	
�	��	������	���	������	������	���	���	
���	
�!

���������	
���
�������	��	������	�
������������	�		
�����	��������������	�����	�������	��
)	�������	��
��)���	
�������	�
��������	�������	��
	�����&����
	�
��	����������	���	��

�����������
���������
	������	�������	��		
�
��&�����	�������	��	
�����!�������	������%
�������	
���
������	������������
���	
�	��	������	�����	���	
���!�/����������������	���
	��
���
��	���������������	���������	����	�
���������!

4
���	
�� ����� ���������	
� 	������ 	���	
� ���� ������� ���	
�� �
� �����
���� �
��
��������	� ���������� ���� ���������� ��
�� ���������	� ������������ )	�������� �����

�����!


� ��
����
	��� �
�����	
�0� �����
�	� ��������	
� ����	��� ��
����
	����� ���	
� ����	���	
� �
�����!� /��� ���� �7!777
�����
�	���� �	)	����� ����	���	
�!

�
�






�



�

� � � � � � � � � � � 	 
 � � � 
 � � � � � � 
 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �



����������	����
�
������
�����������	
���
���



� � � � � � � � � � � 	 
 � � � 
 � � � � � � 
 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �

�
�

�
�

�
�

�
-

�
�

�
�

�
�






�
�

�
�

	
�

�

��� ������� -������

����	���
����.��
������
����	��  �
�!���� "� ���"��

���������	
���
�	�������������
���������
	��������	���	)�����
�)����!����
�	�	��������
��	
���
�	
���
������	�����������	����	�	�)	������������	
������)	�������	
�������������%
���	��	
�)��	��
�����������	�������� 
������	��
�	��� ��������)���	
�	��
�����	��
���	%
��
!

����
���������
���
��	������)�
����	���������)��	���������
����0
• �
�����	
��	
��	��
�����	
�	���������	��	
��
�	�������!
• �����������
���������
������
���������
�	�����������	
�����	�
!

���� ������� �����/�� 0����
��	�

����
���������
���������	�����������	��
�����	��	���	����������	�
�	����
�����	
��
����%
�	
��	��
��	��
�����	��
�	���������	��	��
�	������
�����������	���������
	��������	!����%

�����	
������	
������������	�
������	
�	�����	��
���
����������� �
�����	
	�
�	������%
��
�		
���
���������	)�������	�	��	�
�����	
��
�����������	��%	����
�)���	��������)�����%

	�	�����
����
		�����	�	����	�����	
����	�
�	������
���������
�����	
��	��
�����	��
������	��������	
������������)�����	������	���	�!

����������
�����	
���	
������)�����
	���	��� ��
����
	�������	����-' �B�	�	����	
8

����	������	���	
�������)�
����)�
	��
���
���������0

Hiri eta herri bakoitzak elkar erlazionaturiko sistema osatzen
du, ingurunean hainbat presio mota (lurraldearen erabilerak,
baliabideen kontsumoa, hondakinak, etab.) eragiten duten inda-
rrek (ekonomiako sektoreak eta biztanleak) bat egiten duten
inguru zehatz batean, eta egoera bat (hiri guneetako-landa
guneetako ingurunearen errealitatea) eta zenbait eragin (ingu-
rumenarekin eta gizartearekin erlazionaturikoak)sortuz. Ho-
riei erantzuteko, sektoreen, makroekonomiaren, bektoreen… ara-
bera antolaturiko politikak erabiltzen dira 4 .
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Gizarte justizia, ekonomia jasangarriak eta ingurumen iraunkorra
lortzen saiatzen gara. Gizarte justizia lortzeko ezinbestekoak
dira ekonomiako Jasangarritasuna, eta zuzentasuna, eta, haiek,
aldi berean, Ingurumeneko Jasangarritasuna behar dute.5
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Guk, udalerriok, ulertzen dugu gure garapen ekonomikoa murrizten
duen faktorea gure kapital naturala bilakatu dela, airea, lurra,
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ura eta basoak, besteak beste.
Ulertzen dugu gaur egun daukagun hiriko bizitzeko moduak, eta batez
ere lanaren eta funtzioen banaketarako egiturek, lurraren okupazio-
ak, garraioak, industriako ekoizpenak, nekazaritzak, kontsumoak eta
aisialdiko jarduerek, eta, ondorioz, gure bizi-mailak, gizadiak
aurrean dituen ingurumeneko eta gizarteko arazo askoren arduradun
bilakatzen gaituztela.
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Aberastasunaren banaketa ez zuzena jokaera eutsiezinaren zergatia
da,eta aldaketa zaildu egiten du.
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Europar Batasunean jaiotzen den
haurrak, bere bizitza osoan,
Hegoaldeko edozein herrialdetan
jaiotzen den haurrak baino
hogei bider baliabide natural
gehiago kontsumituko ditu.7
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“Ingurumenarekin erlazionaturiko arazo nagusien presioen eta
eraginen azterketak ikusirik, esan daiteke, ozono geruza honda-
tzen duten gaien murrizketaz gain, beste presio batzuen murriz-
ketan eman diren aurrerapausoak oso urriak direla. … Ondorioz,
ingurumenaren egoera Europan, oraindik ere nahiko larria da.“8
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“Hazkunde ekonomikoa kontro-
laezina da, eta batez ere, per-
tsonekin, mugigaitasunarekin
eta espazioarekin erlazionatu-
rik dauden garraioa, turismoa
eta lurraldearen antolamendua”9

• �	��	�� <��H
%	��� ��	������ ���	������ 	��
G����H��3)��
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���0

“Gaur egungo mundua inoiz bai-
no beroagoa, jendetsuagoa, eko-
nomiaren aldetik aberatsagoa eta
ingurumenaren aldetik pobrea-
goa da. 1998. urtea hazkunde
ekonomiko handiena ezagutu zue-
netako bat izan zen, baina in-
gurumenarekin erlazionaturiko
tentsio seinale berriak eta
larriak ere erakutsi zituen”1 0
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• 1.000 milioi pertsona inguruk ezin dituzte beren oinarrizko
beharrak asetu.

• 840 milioi pertsona inguru behar bezala elikatu gabe daude,
eta horietatik 160 milioi haurrak dira.

• 2.600 milioi pertsonak baino gehiagok ez dute oinarrizko
osasun zerbitzurik jasotzen.

• 250 milioi haur inguru lanean ari da.

• Herrialde aberatsen arteko %20k mundu osoko BPG-ren %86 dute,
tarteko herrialdeen %60k BPG-ren %13, eta herrialde pobreenen
%20k %1.
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“Agenda 21ean lantzen diren arazo eta konponbide asko tokiko
jarduerekin erlazionatzen direnez, toki bakoitzeko agintarien
parte-hartzea eta laguntza oso faktore garrantzitsuak izango
dira Agendaren helburuak lortzeko orduan.
Toki bakoitzeko agintariak azpiegitura ekonomikoaren, sozialaren
eta ekologikoaren sorreraz, funtzionamenduaz eta mantentzeaz
arduratzen dira, plangintza prozesuak gainbegiratzen dituzte,
tokiko politika eta arautegi ekologikoak ezartzen dituzte eta
nazio eta azpinazio mailako ingurumenari buruzko politikak buru-
tzen laguntzen dute. Herritarrengandik gertuen dauden agintariak
direnez, oso lan garrantzitsua betetzen dute herritarren hezkun-
tzan eta mobilizazioan, garapen jasangarria lortzeko bidean.
Seguru gaude planeta honetan bizitza ezin izango dela jasangarria
izan toki mailako komunitate bideragarririk gabe”11
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Komunitateko sektore guztiekin kontsultak egingo ditugu eta
lanean arituko gara, elkarlanaren bitartez sinergiak lortzeko.
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“Hiri guztiak desberdinak direnez, jasangarritasunera eramango
gaituzten geure bideak aurkitu behar ditugu.”

/����	�	��	������������/��������
�����	
�/�������	
�1�
.	�	
������?�6 ��
������
�������
)����������	
����������������	��������%��������)�������������� ���	����
�	�������	
�����%
�	����������	���	�!
/�����	���	��������	�����	
������������
���������
	���������	����	
�	��������	������
��%
���	
��	��
�	������
�����������	���	
����	��	���������������)���	���������	��
���������	
�
���	
�	��
��	)���	������������������������
�	������	��	��
�	���)	�������	
�	��������
)����	�������	���
� �
�	�����	�!

#�#��� � +������� � �

��� ���� �
 �!�����	
���� � �������

����	������������ ���	����
�	�����������)����	���������������
���������
	�
�	����
�����	

*������������	��
�	���������������� �
�����	
��	��
��	��
�����	��
�	���������	��	��




�


�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

	



�
�

�



� � � � � � � � � � 	 
 � � � 
 � � � � � � 
 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �

�6�/�

�>	�%	���1�
.	�	
������
777����������!

	������
�����������	
����	���	��
�������	������	���	���	
�����!�'��������	
����	
�	��
���������	
���
�	
�	�����������������	
����	
�*���������������D*�E�)�
����)��	������0


�>.�����������
����!

�8.�4�
�������� �	��������!

�?.�*�����	%�
�	��������	���<���%�������	�!

�$.� ����
���������
�4�������!

'��
�	��������	��	���	
�������
�	�������������	��	��������	
���	�	
�)�����	)����	���	��

���	��������������������������*�����������������	��
!

*����������������������	����	�	�
��	������
���������������	��
���
���	
������
.���������	


������	
����	������������
�����
�	�������	�����	��	��.����	��	)��������
��	��
0

�������
��
��������
 ������
����
����������
�
�


• ����	
�������
• /�
����
��
• �����.	��%�	���)���%���������
• �
	����
• *��������	��������������
�

• �
�����
��������
• ���	��		
��
������
�
• '������
• I
�����	
	�����������

• ������	
�	�����	���
• ������� /�����
����  ���	��0� )�����
���

���
�	��	
����	�����������	��	��

• �������	��
�����	�����������	��	��
• �
��	����	�����
	����������������

• ���	�������
• 4����
�
• /	���
���
• 1������
������
��	���4
����
�

• *�����	�4
�����	�
• <���%�������	�
•  	�������
��	���	�����������
• /	�������	
�����	%)����	�

• �����
��	���������?
• �������
��	����	
�������������


�".��
�����	
	��������=�������


�%.�
�����=�������0�<���
������
�?


�@.��������	��	
�	�����	���


�>.�����������
����


�8.�4�
���������	��������


�?.�*�����	%�
�	��������	���<���%�������	�


�$.�����
���������
�4�������


�".��
�����	
	��������=��������!

�%.� �
�����=�������0�<���
������
�?!

�@.��������	��	
�������	���!



�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

	



�
�

�



��� � � � � � � � � � 	 
 � � � 
 � � � � � � 
 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �

���������	
���
�	
�	�������������&���	���&���
������������	���&��������	���	�����	
�������	

����
���������
��������		���	)���	
����	!�4
���	
���	
����	���	��������������	
���0

��������
���



��

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

�
�

	



�
�

�



� � � � � � � � � � 	 
 � � � 
 � � � � � � 
 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �

���������	
���
�	
�	�������������	������������� ���	����
�	������������	
����	
�*������
��������	���	������
�������������������	�������	��������	�����������	
�����	�����	
�
	�����%
�	
�����	��!�/����������������	
���
�	
�	���������
��	�������)���%����	���	
�����	��
��
��%����	���	
����!

/����	�	������	����
����	�����	)���	����
�����	
	����������	���	���	��
����������	�����
C	�������C��	��	�����������	�	�����������	��
����	
������
����������	����������	
������%
��	
���!������	����	�
��������)������	�����
����
����	��������������	
���
�	
����	����	%
�	���	��� 
������� ��!

������	����� &����	����<�������	���������
���)���� ��
.����������	
�������
������	���� ��%
�����������������
��� 	�� ��� �����
���������� �	��!� <����
� �����
���� �	)�	
	���*������
�����	����� ���� ���
��� ���� �����	
� ����	
� �������� ���	��� 	��0� �����.	���	
� ����������
)���%������������������������
��������	��	���	����	���	��������)����	
�����	����
��)	�������	
%
��
@�������
	
� 	�	� ���	���� 	��
��� ���� ���
�� ����	������ �������  ���	��� �
�	�������	

������
�������	
�����	
���������������	�	����������������!

/�����	���	����	��
�	��	���������
��	����	���������
���
��������������	�	������	���������%

������������	�����	��	����	�	�	��	������	���	������	����)���	
������	�!

#��� �
�!��	� /����� ������
��� ����/�

�;!����.����
��	��������	
���0�����	���	��
����������	
���
��	�����	���	���������	���&�%
������� �	)���	��� ����	����	������������	
� 	��	��!� ������� �	������ ������� ��	
��� 
�
����	�����	����	�����������	������	�������	����	�������������������	�	�	��	������	��	��������
%
����� ��
���
� )������� �	.�
������ ���� ���
�� �
���	
� ��������� ������
� 	����������� ���

�	)�����������	��!

�	)	
�����������������	�����	�����
�����	�
������.��	�����������	)�������F��	�����	��������
����
���������
����������	��	��
������	�����
����������	��	�����	)�����!�/���	
��
��%
�	
�����������	
���
�	
�����	������	��
�������!�<����.��	��	�����������)��	������0

• �!�.��	�0�'���	�������
�.�����	�
• ��!�.��	�0��
�����	
��	
��	��
�����	
�	���������	��	
�����
�������
• ���!�.��	�0�����������
����'��
�
• �;!�.��	�0�����������
����'��
��	
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• ;!�.��	�0�1�
������	����������	
�

*��.����
����	�������	
��	���������������	
���
�������������	���	
�������
��������
�%
�������F���������	���)���	�����	����	�����	
�������	���	��	
����	���	���������)	�������	
�	��
������	
�����	���������	����	
������	
��!���������	�����)	�������	������	�)����	���'��
�

	������������	
���
����
��	�������	����	�
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#�%� ������� ������� ��� �!�
�!���� ���� ��
��!���� �
�!��	�
��
/����� ����

���������	
���
��	�����	���	���������	�������	����)�
	�������������	���	��0�����	�����	

	��	������	�� D�����  ���	���4�������	
�
	�����
E� 	������	�����������	�����	����	)����!
/��� ���� ����	�����	
� �������� 	��� ���	����� �)������
��� 	��� �������
���� �������� 	��
)�	���������!�5	�������P����
��������	�����	.�
�����)�������	����	��	������	�)����	���)	�����	

	���	�����	��	
�.�
���	
����
���
�)������!

�������
�� �	.�
�������� .��	��	����������� ��������� ���	������ ����!� ���	���� )��	�� &������
�������.��	��������	�
0

• /	������	��	��.�����!
• �����������)	���������	�	��	����	�
�	��
������������	)������	
!
• <	��	�	��
�������������������!
• '���	�)����	
����	
���	
�	��!
• ��������!

#�%��� � �	

������ "������ 3���
�!���

2��	���������
������	
����!����
�	�	�����
	�����)	��������	��������������	�������������	��
���������� ������	
� ����	������� �������!� ������� ��	
��� 
�	��� 	��	��	
�������
������������	
��������		������	�����	
�����������	��	
�	����)��������	
	�
��	����������!
1����)���	��
������������)����	������
�������		��)�
������
���������	�	�)��������	0�����	��
���	��	�����&�	���������	�����
���������������������
���������
��	
����	�������	�����	

�
	����!

���������	
���
����������)�
���������������!������*��	�
����	��������������)������	)��
����	
� ������ 	��� )	���������� 	�� ������	� �	
�������������� 	��� 	�� �����	� ����
���������
���
���������
.������������	��������	������������	�������������������	�������������	��
���������	�
)���	��
��	)�
����!�/�����	��%	�������	�
������	���	����)����	
�
	�����
������������	�	�
���������������	��
��	)������	�	�����	
���	
�	����	
��	��������	
��)	��������������
	���	�����	���������)������	)���������	�����������	
���
�������������������
�����
��	
����

�	)��!
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������0�1� 4������ 31�06��01�

!��������


�������


�����������������

• ����	�����	
������	
�� ����
���������
� �������		�� 	������	����	%
)�����������������
����	�!

• 4��	��������������	��	���������	�
�����	�����������	
���
�	
�	����
�	�
�����	����
��������	������	�!

• ����	��� ����
���������
��	
� ���	� ��
� 	���	��� ��
��������
�	��	��	�!

• '���	����	
� .�
�������� �	����
��� 	��� ������ ��������� ���	����
	�����	�!

• ����������
�����	����
�		�����&���	��D$�
����
����	��1��������
����
����	����������������������E��	��	
�)	��������	�������	��
���������	
���
�������
��	���	�����	����	������	��!

• 4��	�����������������	���������	�
�����������������
���������
�%
�	
��
�����
���	�����	�������
�����	�
����	��	����������!

• *����	
� �
�����
� �	
�����������	�� 	��� 	�������� 	��	���������� �	%
)���������	�!�/���	�����������������	
���
������	�����	)�����
����� <������	� 	�������������	
� ����	�
�� 	��������� ��������	��
	���	�����������������
	��)����	��!

• �������%	���*���
����
���	�!�/���	������������	�	���
��������
�	��	��	
���0���������	��	��
����������
���������
�������	�����

	���	�� 	��� ��������� )���� 	��� )	���� &���
�����	
������	
����
��������	�!

• ���������	
���
�	
����	�����	�����������
����
����	�����������%
���������������	�
������	�	!���������.�
����	�!

• 1���
���������
���
�������	���	�������	������)	�������	���
.����%
�����	���	��!��������)�����������
��������������������
.����%
�����	��
������	��	������������������	
���
�	
�	���������
���%
��	�� �������� �
.��������� 	�	!� /	�������	
� ����	%)����	�� �	�
� ��%
���
���������	
�����������������!

• ���������	
���
����
��	
��������	
��	��	�����	���������	�����&��

	���	��	��	
���	
��	����	�������	���	�!�1��	
������������	��	����%
�	����)���	
�	��	������	�����	�����	
�	��	���	
��
��	��������	�!
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���������������

• ����	���*��	�
���������	��	������	��������������0������	�!
• ���������!
• ������	�
�������!
• <	��	�����
���������	��������������!
• 1���
������	��!
• ����
���� �	�
����!
• /����	���/	��������
�����	
����������1�
���
�?!

• ����������������	
���
���	���	��	������������������������	
�	��
����	�����	
���������������	��	
��
��������	����	������������������%
	���*���
���������������������)�����������
���������
	������	����%
��������������/����	���/	���	
�1������!

• <	��	� ����	����� 	��	��	
������ 	������	�� 	�����	�����
���� �	�
���
	��	�����������	)���������	�!

#�%��� � 0�� "������ �
�!��	�� � ���"����!��

����	�
����������	
���
��	�����	
�	���������	
�)���	�������
�.��������	��
��	)�����

�	)	
������!

0�� 4������ �7��040���01�

!��������

• '���	�����	
�5��	
��������<������	�?������	�!
• ���������	
���
�	
�����	�������	���	��	��.�����	��������������	�%


���	�!�/������� ���	���� )��	�� �	.�
���	�0� 
����
�� ������ ����	�		

�������	���	���������	�)����������	
���	
�	�����	
���	����������%
��	��
�����	)����	
!!!

• '���	���������
������		������	��	�!
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0�� 4������ �7��040���01�


�������


�����������������

������ ���������������������

• 5��	
��������<������	�������������	
��	����
������	����	�!�4
	%

�� ���
��� ������	�	� ���	������ ��������	�� 	��� ����� �	�
�����	�� ���%
��	�!�5��	
��������<������	������	������
	�����
�������	������
����	������������	
���
���	)����	�����	�����	���������� ���
��
��!�<	����� .�
��������������
���������	������������	���	����
�����
���
�����!����������	
��<������	�������
��	)�	�������	�!

• ���������	
���
������	�
�	�����	�������	���	��	��.��������	�
���
�	)����� ���	� 5��	
�������� <������	��� 	��� ����
�����	� �	�
���	�!
���	����)��	���	.�
������������	0�
����
������������	�		
������	���%
�	
�	���	����� ����� 
��������� ����� �������	�
�����	� )����������	

��	
�	���	���)���	
���
�����	
���	�������	��
�����	)����	
@

• ���������	
���
������	�����	
�����	��	
������
�������
������	�!
/	������������	
��������
�����������
�����!

• ��	
�	�	��
������	���������	��
����	�����
������	�������)��	����%
����	��0����������	
���
�	
�����	�������	���������	�����
����
�
����������	�		
�	����	�
��	
�	��	
��	�	��
�����	
�	������	
�
	�����
!
���������
���	������	
���������
�.�������
������	�!

• ����	������������	
���
�����	���������	
��������������	�
���	�
	���������)���	��
����	���&��
����	
�������������	����������	�	!

• ����	���*��	�
���������	��	������	��������������0������	�!
• 5��	
��������<������	��D���	�����������������	���������	�
�������E!
• ����
���� �	�
����!
• 1���
������	��!
• ����	�����	
�	�	��
������	�����������!
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���������������

• ��
	
����	
���������������������	
��	����
�� ����	��	����	�0�5�%
�	
��������<������	�!

• '��
�.������������	
���!�<	���
�)�
�����	�����	
���0�����	�
����%
�	�����	)����	�����	������	���������	���	��
��	)���	�����
�!

• =����
������������	
�����	����0��	�
�*���������	���	��������������%
���������	���������	
�	����	�
���	
��
�����
�������������	
�	��
%
����!

• ���������	
���
�	
�������0�����������	���������������	���������!
• /	�������	��	�������	�)����	
����	
�����		���	)	
	
���)���	��
�

���
������	�����	�����	��
!

#�%�#� 00�� "������ 0��	
	/���
��8� �����/��
��� ���� ��!�
���
��� ������������

2��	�)�
	��
���
�����
����	��
���������)���������	�����	
�	��	������	��D����� ���	���4�����
�	
�
	�����
E�	������	���	���	�������	�����
�����
���!������������&��������	)���	���*������
��	��	
�	�������������������	
�����	���	��
��	)�������!

����	����
�����	
��	
��	��
�����	
�	���������	��	
�����
��������	���	�����������.��	%
��
���
����������	�
���������	���������0

• ��!�!�����.��	�!��
.��������!�����	�����	������	�!
• ��!��!�����.��	�!�-���
�����	���	���������!

/���	�� ���
�� )	�������	�� ����	� )����	��� ���
���� 	��
��� ����!� '���	��� )���	��
� )	�������	�
�
.���������	��
������	�����
���)�������
���	�������	)��������
���������
���)	�������	�

����	���
�����	�)����	��������)	������!
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!��������


����������������

• '��
�.�������-����	
���
��	.�
��������*���������	��	
��
%
�����
�� �)����� 	��� ����	��� �
.���������	)�	
������	�!�/��
����������	����	
���	
������ ���	���4��������	������	���	

���
��
.��������������	�!

• ����	���������	����	������	����	���
���������	
	
�	�������	�%
��������������
�	�����������������
�	�	�������	
�������	
�&��%
��	�	
����	�!�/	�������	������	�)����	������
����	���	�!

• -	.�
��������*���������	��	
��
�����
��������	)���	����
%
.������������������
�����	
������	
��%	��	���	���	�!����%
�	������ �
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	�������������	�����������������������	������	��	���	����	���	�	!

• �
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��������������
.���������������������	������
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���
���������	�!�-���	
���
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����	�!����������	����	����
�����	��
���������	��)��
��������%
��
�������	������������	�����������	�����������������
��
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���	�����	��	��������	�	!

• <����
�		���
�	������	����	���	���������
������&	����������
����%
�	
��	��
�����	���������	���������)���	��
�	���	������	��!

• 1���
������� ���������������
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����	�)����	����	��	���	���&	
�	����
���	���
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���
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���	��%
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• 5��	
��������<������	�!
• ����
�����	�
����!
• ����	����	�
��������	����	��	����������
���������������
�	�

�
�����������
��	���	���������	��!
• ����	�����	
�	�	��
������	�����������!
• /	���������!
• <	����������
������	��!

• ����	�������
.������������������
�����	
��������
���!
• ����	����
�����	
��	��
�����	���������	���������)	�����%
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������ 	������	�!
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• ����	������� �����������	
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�	����	)	
����
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���������
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����� ���	����� 	��
���
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%
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���0�����	�����	
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�
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��%
����!���	�
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����	�������������
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�	��������������
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�����	�)����	�������	��������	
�	�	��
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���	���
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• '�������	
�����	����������	����
���	����
�	���
����������	����%
�	��	
��	������	������	��������	��&���
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�	��������	)���	�����
����������	�
�������	�����	�!
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����	���0
• ����	����
��������	�
�����	
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��������	�������
�����%
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� ���	����		
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�� ����	��	�F� )	�������	�
����	������ �
.��������� 	�������� �)��� ����	�� �	�����
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	���
�)���
�	��	���
����)������������
�
�����!
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� ����		
� 	��������!� 4
�������� 	��� ���	
�����
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��
�������)	�������	
�����
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	��������	
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���������	
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������������	����	������	
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������������
������������
��������	�
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������	�!
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�

• ����	������	��	���	�������	�������	����
������� �	�
�������	��
)	�������	
�����
������������������!

• �����	���������	
�����
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	��������	
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�	�����������	�����	
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���&���
�����%
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	���������	.�%
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• ����	����������
���������
����	����		
�	��������)	�������	�
����	�)����	���2�����������	��	��D�	�	��)��	��
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�����
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�
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• ����
���������
����	����		
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����	�����
���
�	��%
�	
��������	
��������������	���	
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���	
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��
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����	����		
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����	���	��������	����		
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��������<������	�!
• ����
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����!
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���	
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�	������)��!
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	����
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• ����	�����	
�����	����
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����!
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���������
����	����		
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���������
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• �����	���������	
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• �����	����������
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����������������
������'�������

��!�����	�����������������
���������
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�)	������!�/��������	)	
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���	
�����
��������	
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��!
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��	.�
�����?!
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	������	����	)	
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�����	����������	����	
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����	�!


��������������������� �����������-����, ��������������������

• �����	
��	�
��������	���	�������	������	�������
	�����)	�����
�	
	����	
� ��������	
��	��
!� �����	
�� ���	
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���	�!

• ��	� ������	����� �	)	
����
	���� 	�	������ 	��
����
)�	���������	�!

• ������� ���
���� '��
�� )	�������	�� ����	� )����	��� 2�����	��

�����	�!
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 � � � � � � � � � � �


��������������������� �����������-����, ��������������������

• ���
����'����������	����������	����	
�����	����	.�
����������!
5��	
��������<������	�������
�����	�
�����	��
����	����	.�
�%
����������������������������
����	�	��
!�2��	�)�
	��
�����
���
'�������������	�������
��	������������������!�/���	�����)��%
����	����	��	����	����!

• ��������������������	���)	�������	
�	���������D)	�������	������	
)����	���2����E������������������
����'��������	
��
�����
!
<	��	����������
��	����	
�	�����
���������������������������!

• ���	��������� ���
���� '�������� ���������	
� �����
� .����� ���
	��
�����!����	����)��	��&������������	�.���	�0���	
����	������%
�	
���)	�����������
��.���������	��	.	�	
�����������������	�	%
������ 	�	��� 	���	����� �	)	
����
�������� ����	� )����	
� ���	

	����
�	��� 	��� ��
��������������� �����	
� ��
��	���� .�
�
%
���������������������	�������	����	�	��	��.������	���	��
����	
�&��%
��.��������� ����	������ &���
���������
��	
� ���	� �	
���	���
�
	���	
���	
���
���
�)������!

• �����������
����'��
�%���������	
���
�����	
	���-����	
���
�����	�� 	��� ����������� �����	
��� )����� �	)�
%�	)�
	��
�
	��	
��	���	�!

• ��	����������������������	�����������
�		����	������������	�%
����)�������	��!�5��	
�	�	
������	
��	���	��	���)���	�	����%
��������
����'��
�%���������	
���
�������	
����������	�!

• ������� ���
���� '��
�%������� ��	
��� 
�� �����	
���� �	)�

�	������
����	�!

• ����������	
���
�	
�-	����������?�����������
����'��
�%��%
�������	
���
�	
�������	
�-����	
��������	���	�!�<	���
��	��
�	)���	
���0������*��	�
���������������
���������
��	��
�)��%
���������
��������!�=���P�/	�������	)�����������	����	)	
��%
��
	�������
�����	������!

• ������������-	������������
������	)�������!
• ����	�����������
�		������������	
���
�	
�-	��������������%

�	���������	!�/���	��������	�����
���������	����	�	)�������%
��	����	)�����&���
������������!


�����������������

• ��	��������	���	���	�	�
������������
����'��
�%���������	
��

��-����	
�����	)����	��������������	)�������&	
�	��	
����%
�	%)����	�� ��������	��!

• �
��	�����������������	
��	��	�����	���	��
���������������
���
'�������	
������	�����	)�������������������������	����	����	%
����	��� 	������	��!
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#�%�%� 05�� "������ �:��	!���

����	����
�	�	�������	�
�	�������	)���	����	)	
����
	����	��
������	.�
�������	�
��	�	��%

�����	��
��	)�������!�����������	)���	����	����������������������������
!

000�� 4������ �1�0�1� ��0����� �7���

000�00�� ���04������ �1�0�1� ��0����� �7���� 9� ��0������ ��1+��3�

������ ���������������������


�������

• 5��	
��������<������	�!
• ����
�����	�
����!
• ����	���*��	�
������	��	������������!
• /	�������	������	�)����	���2����0�����	�)����	
����	
���	
%

�	�	��
������	������������	���&	
�	������)��!
• <	����������
������	��!

• ����������
����'��
�%���������	
���
�?!
• �	)	
����
	���� ���
��	
� '�������!
• ����������	
���
�	
�-	����������!
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05�� 4������ �;����01�

!��������


�������

• �	)	
����
	���� ���
����� 	�����	�!
• ��	�������	
��	����	���	������)	�������	������	�)����	���2�������

����&	
�	��������)��!�/�����������	%)����	����������	������������
%
����'��
���
��	�	
����	��!

• ����	�������������
��	
�	�����	�	���������	)	
����
�������	
����%
�	���.�
����	�!

• ��	��������������
	����
�������
�.��������������	�	��
����!�'���	
)����	
����	
���	
�		����������	��	��
��	��	��
��	)������	
�	��
�	�
�.�
������	�	��	)���������	
����	�����	)�����!

• 2�
�
�������� ��������� D��������
������ ��
���	��������	�����@E�����%
��	������
����	
�	��
	����������������	
�����	��!

• ���
����	
�	�	������
��
�����������������
�		���	�	��	)���	���.�
%
�������������
�����	)�������F��	�����	������������
�����	)��������
.�
��������� ��
���������� ��
���
�)������!

• ����	�����������
�		
��	�	��
�����	
��.������	����	�	��
�)���	������%
���������
����������
�����	�
�����	)�����!

• ���
����	������	�
������������
����������
��	�	��������	)�������!
• ��	��������������
����5��	
��������<������	���	�������
�����	�%


������	����	
��	
�&������	
�	���	���������	�	
���	��	��
��	)��
���	!�*	���� ����	��		
� �	����	���	���� ���	
��� 	��
� �	)��� ����
���
�.����������
���
����
��!

• /	�������	������	�)����	���2���������
����	
������	
��	�������	�!
/��	��	�����������	
��������	�!

������ ���������������������

• ��	������ ��������
�!
• 5��	
��������<������	�!
• ����
�����	�
����!
• ��	������
��
������������	����
�	��!
• 2�
�
�������� �����
�	��!
• /	�������	������	�)����	���2����!
• �	
�	������)��!
• <	����������
������	��!
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!��������

5�� 4������ -����0����� ���� �1���17�

• ����������
����'��
��	
��	)	
����
	�������
��	
�'������	
�	���%
�	
��	
�����������������	�������	�!�/����������	����)��	�����%
����	�0

• 5	�
� &�	��� ��	
� ����	������ ������� ����
���������
���
�������
	�!

• ��������	��	��
����
�����)��	��
����!
• �����*��	�
����	�
������	�������������	
���
�������������!
• 4
���	
��	
�����	%)����	��	
������0���	
�	������%	��%


�������)	���������	��	�����
����������������������
�	����%
��
������	�	��������	
�!

05�� 4������ �;����01�

7��������� ��������

• ����	�����������
�����	���)��	��
�������	)	
����
	����	��
����
���������	��!

• ����������
����'��
�%���������	
���
�	
�	�	���������������!
• �	
�	��	
�����	%)����	��	�	������
!
• '���	� )����	
� ���	
� �����
�		
� 	��� ������� ��	
�		
� ���	��

������
�����!

#�%�&� � 5�� "������ ������� �����!�� � ���
��� -�

������� ���� ����
� �

�	)	
������������������
����'��
�������	
����	
��	)	
����
	�������
��	
�'���������	��%
����	���	�	�������	��
��	)�������!�4
���	
��	��
�	��	�������&������	
��	�����
������	���	��
'��
�������������������	
�����	�������	
�	���	�� &����	����)����������
��	
�'������	

	����	
��	
�����������������	�������	��!
4���.��	������
����������!����
�	�	������������
����'��
�%���������	
���
�	
������	
�
)��	��	
�����
��	
������!

/�
�����	����������)�
��&���������	)�������0
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�������

0��������������������������


������������-����������

2��������������������

• ����	������ ����
���������
����	����	��?��	������ ���
��.�����	%
����	��
	����������
.����������������	)�����!

• �
.�����������������	�������
���������
����	����	������
��.�����
	��
��	)�������!

• ���	����		
�������	���	���&�	�������	�����	)�������!
• �����	
�����	��
�	����	���
��	����������	)�����0����	����	������%

����	
�&�	���	
����	��	����	)����������������	����
������
�������!

• ���������	����	����
�����	��
��	)���������	�������	�
�����	���5�%
�	
��������<������	����� ���	������ ��������	�@��	��	
� ������
%
���������	����
���	
������ �������
	�0� �	�
�)��	��
���� �����
���	
���������	��	��
�	������������������	
���
�	
������	%

	�
� ����	� )����	
� ���� ���	
� ��	
�		
� 	��� 	����
�		

����	%)����	��	
������
�	�	!

• ����������� ���
��	
� 	����
�� &�����	
� ���� ���	
� 	����������		�
	��(	���&	
�	����	��������	����	���	�!

• 5	
�����1��	��	������	����	���
���	������
��.����������������	
%
���
�	
���������	��	���������������)�������	��.

������ ���������������������


�������

• 4��	�����������������	���������	�
�������!
• 5��	
��������<������	�!
• ����
���� �	�
����!
• ����	������ �����
�	���� ����� 5	������	����� 	����������	��� ���	



	�����
!

• ������������������
���������
	��
�����	
�&�	������������������	%

�!������	
��	���	�������
���������
����	����		
�	��������	����%
������������	�
������!
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#�%�'� ������� ������� ����� ��

�����	��

������� ��	
��� 
�� 	�� ��� ;!� .��	�
� ($������	
�� 	��� )�
�����E� ������	
!� ���	��	��������
�	�����	
��������	��� )�
	��
!� <	����� �;!� .��	���� (����������
�������
��	
��*	������+� 	��
;!�.��	����($������	
��	���)�
�����+������������
�����������	����	����	����������	���)��	�
�	��������	��	0

• ������������������0�	�������������
����'���������	����������
����	������	���%
�	
����	!�4
���	
������������
����'��
���	���������	�����	)��������	�
����
���
'��������	�	��������	)������	
�	���
����	��
��	)������	
��	)���	���D�	)	
��%
��
�������	
�����	��E!

• ��������
	��������0�	�������������
����'���������	�����	���	����������
����	%
����	
����	!���������)���	
��������������	�����	)�������0�)���	���	�������	%
�����	
�����
��������	���	�����
�������������
����'�����������	����	�����

	���	�	������	�����
@�-	����	���	�������	����	������	
���	��
��	)��������
	���&������
�����������	
���
�	
�	����	
�	��������	
�����	����	�	����	���
	������	
����	)�����!

���������	
���
������	���&����������	���	�	����	�
���������	)�����!�����	��������
�����	�
�������	)���	���)	��������	���������
��	����	�����	�	)��������	�	!����
�	�	��������
�������	���
	�����	
������������������
����
������	�	���
����������	��	��
@����������	���)���	��	�
�����	�	�������	�
��	�����	
F�����������������	���&�������	
��
����������	
�����!
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����� 	��� 	���������
	���	�����!���������	���������������	
���
������	�����	����	�����������	����F�����	�������������
�	�	����
�.�������	���	��
����	��������.�
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���
�)��������)����
����
�������������������������	��
�����&	
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�����	%)����	������
����'������	
�	����	
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�	��������	����	
����������������������������	��	���	
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�������������
%
����������
�		
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���@
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• ����	����
� 	����� ����� ���
��	
� 	��������
��	
� �
������
�����	
	���������!

• ��������	��	��
�	��
����������	�	������������
�	��������	
������
)��	��
��	������������������)���	���	�����������	�	!

• '���	���
� �	)���)	�������	�� ���
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��%
�����������	
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��� ���
���� ������ ������� ������� ����
���	
	��� 	�� ��� ����� ���!������� ��

�����!�

���������	
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������	��������������������	��	�	!���	����
�	��
��	����������	���	����
�����������
���������
��	
����	� ��
�	���	�����)	������	����)���� �����	��������������
���
'��
	�
�����	���	)���������	��
�����������	���������������D�	����������	��	���	
����!
.��	�E!

���������	
���
�	
����	������������������������
����������	���������	���	�����	����%
�	��������������	��	��	
���������	��	���&���
������
�	��
�������	�	
�
��	��
��������	�%
�	
��������	���&������
!�
��������	�����!������������	
	�
������%�����
�	����	�	)���������%
��	��!���������������	��������������	�������	��� �	)������	)��������������	���	����
�
�)�
����	
�	��
�������������������	��	����������������	����/	������	�������	��
�	��������-���%

�������
���
�������!

���������	
���
��	������	�������������
��	
�)��
��������	���	���	��	��	
��������	����	��
�	�
�����������	��	��
�������
��	
��
���	
�����������
��	��
������������	
�����!

���
�������������
���	
���	��	���)�
��&�������������	��	
��������	��0

• ���
����	��
�������
�)�����	
�!��������!

• ���
����	��
��	�����������	
�0�������������������-�������<	�����	���������	
)���	��������
�)�������	��
��	��
�	�	!

• �������	
�5�������-���.

• ���
����	�����	�����
�	���������	�����
������� ���������������������.

• ���
�����������	�����
���������	��		
�������������!

• ���
����	��
��	�����������	
�2�����������;����������)�����)	�������	��	��
�	��	����	�����	
����	)���	����!
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��� �����!�

��! �����	�����
���
���������	����	������	��

��� ��
�������	
� 	����
�������
%
	������������	���	�����	��!

�#! =	�������� ������������� ��
	��� 	��
��
�����	
� ��
	���� 	����	�
����	����
�!

��! 4�
	���	
��������
	����	)������	�
	��� ������	��� �	)����� 	������ ����

�������	���)���	��������	)����	������
���	�� ������!

�%!  �����	
� 	��
������� �
�����	
�
	������	
� 	�� ���	
� &����	�	����
��
���	����	�!

�&! �����	�������	
���	���	�������	���
��
�������	���	����	���	
����	���	��
������	�����	����	������	����
!

�'! ������	�����	
����	��	��� �
�	�����
�������	�!

�(!  	����	� <������		
� ���	�� )	�������	�
����	�)����	���	
��������	�!

�)! ����	������	�����	�	��
�����	��
���

����	�����������	�����
�������	�!

�*! �
�����	
� )	���	����� ��
���
�
	���	������	����
0����������	
���
�
�����	��		��
!

��! ������� ����	���� &���
�����	
� ���	��

���	��	����	�!

�! ����	������ )���� ���������	
� �����	��

����
���������
� �������	��� ��
���

)����	�!

�! /�����
	��� ��������	��� ��������
�����	�!

#! ����	������ �������� ����
���	��
��	

�����	��
� ����
���������
� �������	��
��
���
� )����	�!

�! �
�����	
���� �������� ����
���	
�
�����	���	�!

%! ����	������ =����� 4
���	��	

����������	���	�!

&! ����	������ )���� �
����
	��� ��������
�	��	�������	�� 	��� ���	��	�
��������	� 	����������� ������� 	��

	���������� ��
	�����
�	
���!

'! ������
���� 	��� 	�����	� ��
	����
)�
����
	
����	��	���)��	��	�!

(! *������� ����	����� 	�����
���	

���	��	���)��	��	�!

)! *������
		
����	��	�������������	��
��������	
�������������	������!

�*! �����	�����
���
���������	����	������	��

	
	����� 	����
�������
	����
�������	���	�����	�!

��! ����	
� ����.�� 	�����	�	
� 	��
��
�������	
�����	����
������	�!
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�,���
��������=�3��
����	������Q���3����	�������	������ ���	���
���	
���)��������	�)��	��
���������	
�������	�����	���	����
	��	��������0� 
��������� ������	
����������� 	��� )������ ����	
��!

!��������

• ��������� 
����� ��������	��������� �	%

	���)	�����)�
����������	����)��	����%
�	�������� 	��
	�� 	�������	�0� ���	����� )���
���������	
� �	)����� 	���� �	��	����� )���
)����
�	��� 	��
�	��	�������� ����	��
&����	�!

• /	�������	��)����)����
�	��	
������)�%
��	��&���
�����	�������	���������������	�

	�����	��� 	��
� 	��������	�����
� �	
%
�����
�������	����	)���������������	��	�	!

0��������������� ����-�����

• <�������	�������� 	����
����	�
� 	��%
�����	�0������������������	�����������

• ����	�����	
��������)���	
��	�����
%
����	�!�/���	�����������)���	
�0���%
�����	����	���	��������������	��� ��
%
���������	� &���
��	���		
��	)�	
	���
�����
�	��������!

• <���
������
�� ��
����� )����� 	��
���	��	�!

• ��������������&���
������
�	�������	�
• $����������
��	��� �������������
���	�%

����	�!
• 4�
���������	���������	����������������%

�	�0�	��	�������!
• *�����	�����	
��������
�����
������	�
• <	)����	����������������������	���	�����	�!

���� ��� �����!��� ��� �

���� <�
��  	
!�
	�
��� �
����
��
-������

����	�� �
�!������� ����	��� <�
�!��

• /	�������	�� ����	� )����	�� 	��� �
.����%
�����	����������������	�!

• ���������
��	�������������	�
!

5�������-���

��������
����	���/�����
�����	
�������'��

4��������	
�	�������� ����������	
����	��
�	�
� ����	���� 	�	��� 
�)�� ���	
� �	)���	

���	0��������	��	
��
�����	
�������������%
�	
� 	�����	����� 
����� ��������		�� ���
��
���	
����	��������������������
��	)�����
	��� �	������	
�	��������������
��	�������F
��	���������	�������
������������	������
�)����%
�	
!�/����	��������	����������������
�����%
����
��������	)���	���	�����
�������	������%
������	
���	�
����������
������	
	��������!

����	���� &���
�����	�� )�
���� 	��������
)��	�� ���
���������	�� )���� ���������	
��
%
�����	
�������������
	�0

• �)����	
�
	�����
��	����	���	�	�)��%
��
�	� �	�����.�����	
� ����	���
)	�����)	����	���������C	��	���������	%
�����C�	���&����	��
�������	
�	��	%
��������� D���	� ��)���	��
�� ����	��

	��� ���	���	��
E� 	��� )������ ����	%

���, ���
��	�����	���	�����������	��
�����������������	�!�/���	������������%
������ ���	��	��� ���
�� )	������ ���	
��)���	���	���)�����
	���������	�)�%
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��	��
��	�����������
���	��	�������
	��� ���	���	������ &�������� �)������
����	��������������
	��!

• ���������	
� 	�����	�	
� �	)�	�����
.�
����
������
	���&���	)���	�
�D���%
������
�����������	��	������	����������%
�����������	�����	����������	�����%
����������!!!E� )����������� 	�������	��
&�	��� ����	�� D�����������)��
����	��%
���	��� 	���	����� ��	���E!� ���
� 	�	�
���������	
�	�����	������	)�	������.�
%
����
������
��	���	��������������

�	)����� )�
�������	�� ��������� 	���
�	����� ����	�����	
� �
�����	
� ����%
���	��	
�����	����
�����	�����������%
����0�������������)�
�������	��D���	�
	�	�������������������	
��������E����%
���.	���	������
������������)�
���%
����	�� 	��� 	��	���	
� 	���	��� )�
%
�������	�� D
�������������	�	���	����%
��������E!

• �����������������	��������	����	
�	�	%
�������	����	��������	����	��������%
�	��������
��	�����	��	��
����	����%
���������	�������
����	�	������
�����	

���
��
�����������	�������
���!

/���� ���������	
� �����	��
� ����
���������

�������	�����
���
�)����	��)	������ ���
���

����	���	��)�
�������	���������	�����	)��%
���������	0

• ���	������	
� 	��
��� 	������� 	��� 	�%
���
��������	�����	���	�������
	�����%
��	�����	
�����	��	������	���	�	������
�	
��������	
�	���)����
�	��	�����%
.�����	
�����	���� �)���� .�
���������
	�������	��	�����	��!

• ����������	�)����������	
�)��������	
�������!

• /����������	
�	��	���������������!
• ���	���������	
������	�������	����
����	��!
• ����	��
�	����	����)���	
�	��	���%


	���)	����������������	��	
��	)�����
�)	������� 	��� ��
	� ����	������	���� 	�
�����	��!

• /������������
������
�	����	
�����	�%
�	��
	�����	
����	���	��	!

• ��������� �	��	
����������� �������	

���	���)	������������	
������������
	�����	
�����	����	�!

• /	�������	
����	���)���	��
��	�����%
�����	������������	����������	�����%
��	
�����	��
������	�	���
	��������%
����	����	�����������	������������
	
��	������������	��)�����
	�
!

������ ���������������������

• *����	��
��	�����������	
�$�
����
����	����	���������	���������	��������0�/�����
%
������
�����	
���*�����	�4
�����	���5�����������	�������!����
�	�	��)���	��������	����
������� ���	���4����������
�������!

• ���������!
• �	�
�������������!



��

�



�
�

�



�
�

�
�

�
�

� � � � � � � � � � 	 
 � � � 
 � � � � � � 
 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �

Zailtasunak

'�������	
�)�
	������	���������	����������������
����	���&�	���������	���������	�	��
��)����
)	�����	
�)����
�	�����	���������	���)�����	���������	���&�	������	����	������	�!������
�������
����	����������
����	������������	��	���)	�������	��	��������	��
��������	���
��������������

	������!

/�������
��
����	
����	����&���
����������
�
�)����	
�����	������	��
��������������	���������%
�	
��	)�	������	�����	������������	��	���)	��������������	�����
�)���	�����������	�	���
�����%
�	
�����	���������	���)	�����	
�����	����
�����	�����������������	���%��	�!������������	����	�����
���
������	��
����	
��	��	�������	���	������
���	
�)�
����������	
�������	�!

�
����
	��	����
���	
����	���
�������	��	��	������)	������������%�����	
����������������	�
)��	��	��)	��������	
�����	����������	�������	�����������
���	������	�	)������!����������
	�	����	���������	�������	�����	��������������	
���
�	
����	��)������	)���	���
	������
	���������	
��&�	��������	���	
�	�������	��������������������	��������	���	
��
���������
%

�������!

2�����������

����	���� &���
�����	����
���� ������	��� �
���������� ����	���� 	��
�	��	���� ��� ����	� )��%
��������	
�)	����������	����������	
�	�����	�����	��	����	)����	������
.������	�!�/���	���
����	������)	�������	������	�)����	���.�����	
����	��)�
����	��
����)��	����������������
�	��	����	��	0

• <	��	�����	���������	��
�)�������
��
����&���
�������	
������	�
����
�����	�%
�	��	
�����������������������	������������)����
����)�
�����0�K��>�N�D'����E�
 ���
�	
�D��	��
��E��B	

	��D2��
����E!!!

• /�������
��
�������������
	�������	���� &���
�����	������	����	��&���
�����	��

���	�������	�
����	��
�	��������������	
����	����	��������������������!�/���	��%
���������	
��������������	�	�����)���	��
���������	
�
������	��2����
�����	

)����	�!
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• /	���	
�)	���	
������������	��	���)���%
��
	����������������	
��������	�!

• /�����
		
����
�	)	���	�����	�!
• ����	�����	
� ������� 	��� )�������� 
����%

��
�� �	��	�������	�!
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• <�������	�������� 	����
����	�
� 	��%
�����	�0������������������	�����������!

• ����	�����	
��������)���	
��	�����
%
����	�!�/���	�����������)���	
�0���%
�����	����	���	��������������	��� ��
%
���������	� &���
��	���		
��	)�	
	���
�����
�	��������!

• <���
������
�� ��
����� )����� 	��
���	��	�!

• ��������������&���
������
�	�������	�!
• $����������
�� 	��� �������������
�

�	�����	�!
• 4�
���������	���������	����������������%

�	�0�	��	�������!
• *�����	�����	
��������
�����
������	�
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• ����	��������
������	���	������	�!

• ���������������
����	����������� 
���������	�������������	������)�����%

	��	
� �
�����
� �
����������� 	�	��

�������	��(	����
��������������������%
���	�	����������!����	
����	�
�������
	��
��)��������	���.�
�����)��	������	

������	0
• 2��
��	���.�����	��	��		
������)�%

���������	����������	
����	�	����)�%
��	���� ����
������
�� 	��� 	��	��	��
���	��	��	�����
��	�����	������
�%
�	
����	!

• �
�	�������� ��
	��� �	��	�������
	���
������
	��������	
������)���	��!

• *�������� =������	��
� )���	��
�
����	���)�����	��	
����	�)���	����
���		��	�������
	�����
�����	
��	%
����� 	��	��	���� ����	�� 	���=�����
���	���� 	��� ��
��	������ �	)����
�������	
� ����!� <	�����	�� �������

���	���)���	��
��	�	����������	��%
�	
����)���	������	��	��
!

1�������	�	�����������	�����������������

����	��	��������	�������	�����	��	��
	�
�%
��������� �	��	��
	� �
����������� �������	
)����������!!!
• !�����	

�
	������"�����	���
��	

�������������	������
���������<���%
�	�	�)��
��������	�����
�������	������%
������
��)�
%)	�	
����
��������
���%
�������	!� ������
�������	�)���	�������
���������������	
�������	��������	�����%
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��������	�)���	���	)����	��%
����
������	�����
���
���	��
��������%
�	�����	�!

• !���� �	

�
	������"�����	�	��� 
������������
�����
��������!�/����	�%
�������)�
����	���
	������������
	��
��������%��	��	����
����	���)���	����
%
������ ������ �����	��� ���������� �	���
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!�=	������������
	����	��	�������	%
���	����������	����	��
�	��	���������	�%
�	����	��	0
• �������
	����������	�����	�����
���

��������	
�	����
����)�
����	�!
• /����	��������	
�	�����
���	������%

��	
� ���	��� 	�����	��
���� ��	�����
�����	��	����)���	��������	�����	�	
�
.�
����	
� 	��� )���	��
	
� �
����%
��
�� ��������	�!

• �������	��	
� �
�����	
��� ���
�
	���	�!

• �
�	����������
	����	��	�������	�!

• #������������	�����������
�������!
���
� 	�	�� ��
��� ���	��� 	�������� �	���
����	�����	
��
������	
�	���)	�������	

���	��� )���	��
� ��
		����� ���� ��
�%
�	������������!������)���	�����
�����%
�	������
������
���	��	
�	�����	������%
�	��	��� �������	�� 	��� ������	�� �������
����!
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• *����	��
��	�����������	
�$�
����
����	����	���������	���������	��������0��
�����	
��
/�����
�����*�����	�4
�����	��	��� �����	
�	��
������!

• �����	
�����	
�����������
�����5	��������0�2��������
��	�����=	���������� ����!!!
• *�����	�����	
���	�	
���	
�	���	��������)����)	���������!

�����������

'�������������
	����������	����������
����	��	��
��������
��	
����
	�	��
��	)������	�	���	�
���	����
��	)����
	�
��
	���	��
��������	��!

<	�����	��	��
�	��	�������)�����
����
	�����	��	���	����������	������
�������	����������������	

	����	�
�����	
����	�������	����	���	��
������������
��	
�����������	
�	�	
������)����	�������
�
�����������������	�)���	��	
����	���!
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	�
����������	)���	���	��
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����
����������	
��	����	��
��
��	�	� )	�������	�� 	���� )���	�� ���
�� ��
� ����	��� 	�������������	� �����	��
� �	�����������	
	��
0
����	
�&��		��
��
	������	��
��������		
�&��		��
!!!
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�)	���	�������
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• ������
����	���	�����	� ��
	�����)�
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��
	
����	��	���)��	��	�!

• ������
����	���	�����	� ��
	�����)�
��%
��
	
� )�
����
�	��� ��
����������	��
��������	�	
�	�����	�!

• ������
����	���	�����	���
	��
�����	�)��%
��	
����	
��� �
.������	��	����	
�������%
����	�!
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• <�������	�������� 	����
����	�
� 	��%
�����	�!

• ����	�����	
��������)���	
��	�����
%
����	�!�/���	�����������)���	
�0���%
�����	����	���	��������������	��� ��
%
���������	� &���
��	���		
��	)�	
	���
�����
�	��������!

• <���
������
����
�����)�����	������	��	�!
• ��������������&���
������
�	�������	�!
• <	)��� �	������� �������� ���� ���	�

�	�����	�!
• /	�������	�� ����	� )����	�� 	��� �
.����%

�����	����������������	�!
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	������)����)�
��%
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���������������	
�����0

• ������
���� ��
	����� �	������ "�
�����

��,�	�����
���	���	�����
�	��(	������%
�����	���
������	��
����������	
����	
�)�
%
����
�������!

• ������	� ��
	����� "�
����
��0� 	�����
��
	�����	�����
� 	��� �	���
����	�����

���������	
� ���	
� )�
����
��� ������ ���
	��� 	�����
��� 	�����	��� 	��� �	���
��%
��	����	)���	�����
��������	�����������%
�������	�	!

• �
����	��� ��
	�����"�
����
��0� 	�����%
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�)�������
���	)	
���������
�������	%

�����
����������	
����	
�)�
����
�������!
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��	����������������)����������	

���	���
� ������� ����
����� �����	���
!
/�����	���	���������	��
�)���	�����)�
��%
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����������������	
����	�����
�����	
���%
�	�����	��������	)����	��������	���	
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%
����������		�����������	
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�
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�
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����	
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%
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�	��� ��
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����%
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• ������	����������)����
�����/�����
������
�����	
��	���1�
���)�������	���
• ����������
����������
�	��
• /�
����
����������	���.�����	��������	������	��
• �	�
�������������

�����������

/��	�	���������������
�
�������0����	����	����������4��	
�
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�
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��	�����������	
�������	������	
����	���������%

�������
������	�!

<	�����	�� ����	���� ������ 	��� ������ 	�� ���	� )������ ���
��� 	�����
���� 	��� 	�����	� ��
	����
)�
����
����������	
�����	
�.���������!�/���	���&���
�����������������	���	
�����������	������	�����
	�	��)�
����
�������	�������������	
���.���������	�����	��������	
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���������	���	��!
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����
�	��� ��
����������	� ������ ��	���	
� ���� ��� ������� ����
����� �����	���
����	

���	���
��	�������������������	
����������������	���	���)���	�����)�
����
�	���������	������	�	

��
�������	�����������
�����	����	
����)���	�!
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• /�
����
��� ���������	
� ������	
	�

�	)����	��������	���	�!
• /�
����
����	)����	
��	���
�����%

��	��	������	�!
• /�
����
��� ����������	��� �
���	
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������
������	��
��	��	%
���		��
�	���������	)	
���������	��%
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!
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����
���)�
����
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�����%
��	������� �����
��� �	)���	��� �����

�����
��	��� 	��� )�
����
��� �	)��
�	����� ���	���	
�� �	��������	
� 	��
������	
� ������	
	�� ���	
� ����� ���
�������	������������!
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����
���)�
����
�	�����
�����%
�����		��
� ������	������� ���
��
	�����	���������� .�
����	�!

• ������	
� ���	��	��� ����� ���	
�
%
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� ����	������ 	��� 	����
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�����
��)����	�!�/���	��������	�����
����	���	�����	���
	�����)�
����
��������	�������	���
�����	
)����	
����	
���	
�		�����	
��������	
�������������	��(	���)	���	�����
���
���	��
�������	
�����������	��	�	�	�����
����	���	�����	�	
��	�	��	���)�
����
���������������������	
�������	

)	�������	�����	
��������!�1�
���
���� &���
����
������
��)��	����
��������	)����� �����	�	
	�����)������
	���	����&	
�	�������	�)����	������������	����	��������	������
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�����	�)����	
����	
���	
�		��
���
�����	
���� ���� �	���	� �������� )�
����
	�� ���������	
� ���	
� ������� �	
	
� ���	�
� ���	���� 	��
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����
�����
����������	�������	��	�����	������	
���	���������	��!
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%
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������
���	
���	���	
���	�����
���%
�	����
����������	����	�!

/�
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• -������
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�	�������	�������%
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• *������� ����	����� 	�����
���	
� ��%
�	��	���)��	��	�!

•  �������
� ����������	��� 	��� �	�	���	��
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• ����	������ )	�������	
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������������
������ ��	�����	�� 	��� )	�������	
� ����	
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%
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����� ���	� &���
� �	���		
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• �
	�������
��������������	�!
• �
	����� 	����
�������
�!
• ������� �	�����������	������ ���������

	
	�����	
�	�����	�����	�����	������%
���� �	������	��
	������ ���������� 	
	�%
����	
�����	��
!

• �
	�����	����
�������
	����������	��
�����	��	�����
	��
�������������	��
�
�����������	��
!

/���	�������� )�
�� )	�	
� �	
����� 
	����
�	)���������	�����
���
���������	����	������	%
��
�	
	�����	����
�������
��	�������	��	%

�� �������	��0

• <�
����������
�	
����	����
���������%
������� &����	��� ���� 	�����
	��
�� ���
)	����������	��
!

• �
	����� )��
������		��
� D	
��	�	��
E
��
���������������
���������	�����	�%
��	��	�����	������	������	
������	��%
���	������	�!

• /	��������	���������
������	������	�0
.���������	�����������)����	���	���	%
���	���������������������	����
!

• /	���� ����	����� ����
���	
� �����	%
�����	������	��	���)���	
���������
�
��
�������	��D�����	����	
�����	��E!

• �
	�����	
� 	�����	������� ���	��	��
����	��� �
�	���	
�	��� �������	�0� ��%
���������	���	����������	�����������%
��������� �	
���������	���	���	���&�
�����
�������� 	�������	��� �	���	��
����	���	
�	������	���������	
�	����%

�	��� 	��� �	
�	������� ��
�������	��
����� ��
�����	
� 	��� �����	
� ��%
�	��	��� 	��� ��
����� ����	��� 	�	

���	��!!!

• ����	������	�����
�
��������������	%
�����
�	�������	����
�*���
	��
�	��
)	������ &��	��
� ������� &����	�����

	
	����� 	����
�������
	����� ������%
�	��� 	�������	�� D��
������ �������
��
������������	�����������	�!!!E!

• �����	�����
�	����
��������	��
�D�����%
�	����	�����!!!E�	�	����	���	������	
	�%
������ ����	����	�������	������	����
���	�����������
��	�
�����	���	��
�%
���������	���	�!

• ���	������	
� ������	
� �������	��

��
��������������	
����	�	���	������%
������F�)��
����	
�	�	��	��	������	��

�
���	
����� �	������� �����
����
�	�����	
�������	
	
����	0�������	
%
��������	
��������	
	�����	����
���%
����
��� 	
	����� �	�����������	
� 	��%
���	��!!!��	���	�	�	��	��������	
�������%
�	��������������	��
����!

• ����������
����������
���	��������%
�	
������������)�����������	
�����	%
���������	�����
�� �
���������	����	���%
���	��
��
	����������������	��
����%
�	�	
� ����
��	�� 	��� �������	��� ��
%
������� �������	��� 	��� ���	��	��
)��	��	������	�������	���	��!
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������ ���������������������

• ����	�������������
������������ 	��� �	�
�������0� �
�����	
�� ���
����� 	��� 5	������	

����	������!

• �
	�����)��
������	���D	
��	���E!
• �
	�����	
�������������
�	�!

�����������

�
	����������	�
� ���
����� ���	�����������	
��
��������	
	�����)��
��	�������	���	���	)	��
	��
����	�	����	�������	�	�	�������
	�
���
�������������	���	�!

<	�����	���	)���	���������
�	��������	���	����
�����������	
	�����	����
�������
	�����������%
�		�����	������	��!��
�	����������������	�����
��	��	
�����������
�	��
�������	
������	���
	��	������
�����	
��	
������	����	�	���
���
����
��	)�������!

��
������������	���	����
��)�������	�����	)���	��������
����������	�������������
�����%
�������	����	�
�������������������	���	��	�����
����	����	�!����
�	�	���	�������	�	�	��
��	)�%
��	���)���	��	������	��)	�������	
��������������!�/����	����	)���	��������
�������	
������������
	�������
���������
���
��	��������
������	����������	��		
�������������)	��	��!

2�����������
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�� �
��������� 	��� �	������	��
� 	
	����� 	����
�������
����	�����	���������� 	��

�	)���	��� �)��	��
� �	�	����� 	�	��������� ���
� �	)��� ��� )	������ ���
	����� ��	
�		
����
D)	����������� �
����������	
�����	����������	�����	��	�	����
�	�	���	�����	�������@E!�/���	���
����)�
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�����
��������	���	
���	
���
��������	
��	����	��
����������
��&���
�����	���	�
	������
��	����	��	�	��
����
������	
�����	�
�)	�����������	
�����������	���	���)	��	���	�	����!

�
	�����	����
�������
���	��%	����)��
����)�����
�	��	��	
�����������������������������	���	��	��
�	��	��/���%
�D/���
��E��B�3)	.���%	
�D2��
����E�� �����R�	
%	
�D��	��
��E�	���<����	��
�

D�����
��E!����	��	
�����)���	�����	����	���)���	
��	����	���	��	�	�������!
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• ���		������ �
���������	����	����
	����%
������ 	��� ��	�����
���� �	����		����� 	��
����	����	�������	)�	��������� ��
���%
�����������	��	������������	����	�)���	�
�����	����������	���	���	
�������	�!

• ��� ��
������� 	����
������ ����	��	

�	)�������	
�����������	��������	����	���%
�	��0� )	���������� ���� )���� �
�������� �	%
����	��D	
��	����	����	
���E��
	������%
����	�����	�����
�����	����	���	��������
�	��!

0��������������� ����-�����

• <�������	��	����������������	������	��
��
	��� &������������� 	����
����	�
� 	��%
�����	�0�������������	���������!

• ����	�����	
��������)���	
��	�����
%
����	�!�/���	�����������)���	
�0���%
�����	����	���	��������������	��� ��
%
���������	� &���
��	���		
��	)�	
	���
�����
�	��������!

• <���
������
����
�����)�����	������	��	�!
• <	)��� �	������� �������� ���� ���	�

�	�����	�!
• /	�������	�� ����	� )����	�� 	��� �
.����%

�����	����������������	�!
• ���������
��	�������������	�
!

����� ��������!��� �
�
��� ��
�"�� �
�
� �
��� ���� �����	/��
��
�
�
�
�� ���� ��!��

5�������-���
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�	����	
	���������)	����������	��%
�	��� ����� )��
���	�� ��!�/���	�������� ����
����
��������	��)�
�������	����)��	���	�%
������	)���������	0

• ���������	�!
• �������������	�!
• ����	���	�������������)����	�!
• ����	����������		
��
������������	�!

�����������
����������	�����	��	����	%
�	���������� �	�	���� �	��� 	���� ����	
� )��%

��	������	���������������������	��������	�
��������������F���	�����������������	������
	���	�������	��������)	������!

���	������	�����
���������������	������������
	��������	��
����	)�	��������
�������	

�
���������	���	����������������
	��!�$���
&���
������
� 	������� �	)���	��� ��������	�
������ �	����� 	��� )���	���� ���
�� )��� ����
�	��	� )��
���� 	��� )��
���� �	����� 	�������
�	)���	������������
�!�/����)���	�����	)��%
�	)���	������������	
���
�������	
�	��%
��
�������
	���������	����	�����������	�%
�	��� ����	���� �������	��� ���	����� 	��� �����%
�����	�������������	
��������	���	����	�����
	�������	��������������
�����
��	�����	��
�	��	���!
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 � � � � � � � � � � �

��� �	������ )���	� ����� ���� 	��� �����	����

���	��	����������		��������0

“Ura egungo uraren kalitatea
hobetzeko moduan eta ur ko-
purua handiagotzeko moduan era-
biliko dela bermatzea, eta ho-
rretarako, ura aurrez dadin
sustatzea, kontsumo erabilera
guztietan eraginkortasuna han-
diagotzea eta ura xahu dadin
ekiditea”.

/	�������� �	����� 	������ ����	���	��
� ���
����	������
�	��������&���
������
�	�����
����
��������	����!�����)���	����������	

��	������)��
��	������	���	
����	
	��C���%
�	���$�
����
����		��	���'�����	���	�C�)	�%
����� )���� �����	��0� ����	
� ��
������ ��%
������	
� 	��� 	�����	��������	
� D	��	����
�
����������� ������� �	���� 	�������	���
	��(	��� 
	���������� 	��� ��	�����
������E
����	���������.������	����
������	�!

<��
��	�������	��
����������.������	������%
������	
������.������	���������������������
)��� ���� ��� ��
������� )�
�������	
� �	

)	�
	�
���
���������	�����������	�����	��
	��� )�
������� ����	�� ���������	
� �����

���
���	���	�	�	����������	���������	��	����%
��	��
� ���	��� ���	
�	��� 	��
	�!� ���
� 	�	�
����.������	���.�
�����	�����
�������	����
�	
�	������
��� ���	����� 	�� ������ ���
����	��	����������	
����
�������������0����
�
������ ���������� ���	� ��
�������	�� ���%
����������	!

'�������������	��
����)���	�������
��)�
�
)	�	
�����	
���
�����������	��	���	���
����	��		
��	��	�
	�����	����
����������0

• ����� 	�����
� 	��� �
��������	��
� ���
����	��	��� 
	������� )����	�0� �	
��%
�������	��� ���
��� 	�	�	
��� ��)����%
��������	���!!!

• <	��	��
	��� 	��(	��� 
	���������
���������	�����	���������	��	��
����%
����������)�������	
�������	
����&�%
����	
���	
�����	�������	�!

• ����	�����������	���	�������		��
���
%
���� ��
��� ��	�����	��� ����	���� 	��
�
��	��������
��	�!

• ������
�������	
����	
�	
��	���	��
��
�	��� )�
��	�� ��������� ����	
� ���	�
���� �	������ 	�������	��� ����	���� &��
������	
���������	�!

������ ���������������������

• ��	
�������	��������	��������	
��	������	������	�!
• �����	
�����	
�����������
�����	����
�	��0���
����
����	��!
• ���������	�����!
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�����������

���	�		
���������	
���	�����	
�����.�������������	������	�������	��������	
�����������
�����
����	�����������
�����������������
�������	
����	
�	
��	�����	
���	���	��	�������
!

/���	������	�
������.������������������	�	���	
���	�	����������	��������	��	������	��	�����	����
��	����
�	��
��	����������	
�����.��)���	�����	��	������	
����	����	
��	���
	�������)������	)��%
��������	�	��
�)���	���)���	������
�����������������	����
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���	
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��	����)�����	����
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�����
�����	
�����
��	��
������.��	���������
���	)	
�)	���	���	�������
���������
���
���	��
�������	
������!����������
���
	
�)	��������)�
����)��	�������	�	0

• =	������	
�	����
��&���
������	
	��C	
��	����	����	
����	���
	������	��	�����	�%
����
	��	��������)����)	�������	�C�����	
���	�����	
�����.���	�����	
��	����	���	�

• ����.������	����	�����	��
��	�
�)	������������
�)�����	
�&���
�����	�0��	)�	�����
��� ��
������� �������	�� 	��� �	
��� ���� ����	���� 	��� �	
����� 	������ �	��%
��
� �������	�!

• ����.���	��������
����������	�)�
��	
�	��������	
����
���	
�	����
�����	����	�
	������	���	�!
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�����	�����
���
���������	����	������	��
���
��
�������	
� 	����
�������
	����� ������%
�	���	�������������������������	
��������%
�	��	���)��	��	�������	�����	���)	���������
�����	
�������
���������	)�������	
�������%
����	�����	��	���!
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������������	��������
	����	
	��� &����	����������	�����
0� ��%
�	����������������	���	��������	�������	�%
����������	����������	��������	����
��������%
���)��
����D��	���	��������������������	�����
����	��������������!!!E�����)��
��	���������%
�	���	���)��
����	�������!�5	��	
������	��
�	
	��
!� <��
������	���� ����� 	���������

�������	������	��	
��� ���	�)���	����� &��%
��	�	��
��	
���������
�������	
��	
�	����%
����	
F�	���������	�����������	
��	���	
���
��
��������	
���	�����	
�	�	!
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%
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)�
������������	
�)��	��������	
������%
��	��0

• ��� )��
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Kaleak antolatzerakoan autoen
zirkulazioa ahalik eta era-
ginkorren izan dadin baino ez
da kontuan hartzen, eta hala-
beharraren esku uzten dira oi-
nezkoak. Antolaketa ekuazio
horiek egiterakoan, alabaina,
oinezkoak barne hartu egin be-
har dira, baina ez oinezkoent-
zako gune berezietan sartu
beharreko espezie mehatxatu
gisa, hiri eta herrien erabil-
tzaile nagusi gisa baizik.

<�����	�	�� ������	
	��� �	������ )���	� ���
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�)���	���	���0

Ibilgailu guztien artean bi-
zikleta da, ezbairik gabe,
“ekologikoena”. Baina herri
gutxitan egin da bizikleta ga-
rraiobiderako estrategia oroko-
rrean sartzeko ganorazko saio-
rik. Eta oso bestelako egoera
dugu egiaz: hirietako egungo
ibilgailu zirkulazioak bizikle-
taz ibiltzeko gogoa kentzen du,
kutsadura eta segurtasunerako
arriskuak direla eta.
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%
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%
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� �������� ����
�����
%�����
!����
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�
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� ����	������ &����	���
��
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�	��
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���
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.�������
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� �	��	��
���.	���
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�������	�!

• $	�������	
� ������	��� )��	��	�!

=	������� &����	�����
�� �	)	
����
�
���
������	���
	���	��	���������	���
&���	
����	
	��	����������	��������%
�����&�����������������������������	
����!

•  ���������)�
����
	
����	��	������%

��� ������
�
������ ���	
��
���	
%
������
������	��
���
��������0����������
�	��	�����������������������������	��������!

• $	��������	)����	�����	������	��	��
�������	�!

• $	�������� �	
����	�� �	�	� �	)���	%
����)������	����	
����
���������	�!

• $	������� ����� 	��������	
� ���	�
������	�!

����	��� )���� ������� ��
���
� ���
���� ���%
����� 	����
�	� ���	������	�� �	
� 
	�����
�
�	�	��	)���	���
	�����������������������
�������	�������	
� ���	��	��� &���
������
��������	���	
!�/����	��� ��
���
� ���
� �	%
)��������������	��
��	�����������	
����
	%
����� 	�����	��0� 	�����	���� �	
������� 	��
	����������	��!
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 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �

�����������

������	�������	
����	��	���&���
������������	�������	������	
����
����	�&���	
������	
��%
��
��	)���	�	
���	�&���������	)���	������!�/���	��������	��
�	��	���������������	
������%
��	
�����
��������	���������������	
�����������	�
�����	
������5	������	������	�
���	
�!

*����	��
��������	�����	
��	)�����	�
���������	�������������
	�)�
�����������������	����

	������� �������	�
!����	
��	������ �������	�����	�������������	�� �	)	
	
���	��	
��	�	���
	������������
�������	)�����������	�	���	��	��	�����	�������	�	���	��!

$	�������	������	���	����	�����	����	)���	���������������	����	�������	
����	���
�	�������
	���	�!�<��
��)���	��
����	
������������
�	������)���	��	����
���	������	����������	
����	

��	���	��
!����
�	�	����	��������	�����	���	����
�����
�����	���	�
	�����������	
	�
!

2�����������

1���
�����������������
	��������)��	����
���������0
• 1���
����������	���	�����	��������	
�	����	
����	
����	�
!�<��	�����		��)	�����

�	��	������	0�������	�������	
���������	
��	��� �
����	
�� �����	������	��	��
&���
�������	
����	�!�/���	��������	������� �������	���	��
��������	�
������	��
����������������	�	�����	��
!

• ��������	
�������	���	����������	���	�����	��
������	����	�������	
����	��	��

�������� ������	�� �
��	���	��� 	��� &	
�	��	
� �	)������ ��	����� ������	
� 
	����
�	���������������	��!�/	��������	�����0�����	�����	
�������
��	��������
�����	�

• 1�
����������������� �������	����������������	�
���	�� 	��� �
����	�
� &����	��
����	������ )	�������	
����!
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 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �

• 4��	��������������	��	���������	�
�����	�
• ������� ���
����� 	����
�		����� ��%

�	�������
 	����	�<������	��	
����
	�.�
����
��	
%
����� 	����	
���� ����	��� 	��������	����
)	�������	
� ����	� )����	�� �	)���	
� ��	

����	����������
���������	������!

5	�������	�� ����	� "����	��� #������ �	�����
��������	����� ��
� ����	�����	����	�	�)	�%
����� 
������� )��� ��0� ������� ��	
��� 
�
�	.�
���	���� 	�����	��� 	��� ������	��� ���%
�	���
�&	
�	��	
�����	�)����	����������	��
�	�����������	)���������&�������!
2���	��
� )	������ �	����	� �����	�� )����	

���	� ����	0� ���	
	�
� ��
����	��������
��	
�		��	���)	������������	�!�  	����	�<�%
�����		��
��	������2����
�	�	������
�������
�������	���������	�����������������	�������
�	�
��������	�	����
	�����	�!

 	����	�<������	��	
�	���2�����	
��	��	�%
��
����
�
��������	�����0� 	����	�<�����%
�	������
����������	����������	�F�2�����
�	������������������)	������
������	�������
���	
��
�����
��������D���������	
���
�
	���	��	�������
�&����	�E!

�����������
���������
�� �����	����	��
�	�%
�	�������)	�������	
�����	%)����	������� 	�%
���	�<������		
����	�������2���	
����	�!�/	%
�������	
�����	%)����	�����	������	���	
���
�����	���������)����	�������	����	����	��

!��������

• /	�������	
� ����	� )����	�� �������	�
����	����
!

•  	����	� <������	��� 	��(	�������	� )��%
��	��� 2������ 	����	��� ����� ���	�
���
����	�����)�������	���	���	�������
��	��

• ������������	���	)	
����
��������)�
���%
��������	���)	�������	
���������	�	���
���

)����������	����!

0��������������� ����-�����

• <�����������	��
���	�����	�!
• /	�������	�� ����	� )����	�� 	��� �
.����%

�����	����������������	�!

5�������-���

<��� 	����	�<������	�����������	�)����	��
2�����)	�������	������	� )����	����	��
��%
��������������
��������	�	�����	)���������!

!	����	��������	�������	���	
��	
��
��%
�����	�����������
�����	����!�<	�	�)	�����

�������)�����0�����	�
��	����	����������
��
��	�����
� 	��� 	�����	�����
�� �������
�)�������	���	�!����
������	���&����������
�����
��	)�
�����
����	�	��
���
�������!
 	����	�<������	���
���	
��	�������	
����	0

• /	�������	����	������	��������	�����	�

���(� �(�� �����!��� �����
�� 6��!�
����� 
���!� <�

���

��
��
��� <�
� ��!����� �	����!��
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 � � � 
 � � � � � � 
 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �

������������	
�	����
��&���
��	)��������	

��	
�		
���������	������	���)�����	��	
���!
<���	��
�������������	������	��)����	��
	�����
��
��	��������	�����
��������������
�	������������	�	������!

*����	��
�������������
����������	���
�
�	
���������	�����
�����	
	���	����������%
�	� 	����	�<������	���	���)	�������	������	
)����	���2�����!

<���  	����	� <������		�� 	��� ���� 2���	�
�������������
��	���	
��	��
�	��	��������	%
)����	������
������	��	������
��
����	��%
���� 	���	�!� /���	�������� )�
�� )	�	


	����� ������0

• ��
�����	�	��	������������	����	�
• -�
�������	��� �	�
���� 	������

���	�
���	�!
• ��
� ����		
� ���	��� ��������� �	)��

�	��������
�.�����	�!
• <��	������������	
�����	���������	
%

�����������	����������	�!
• ���������� ��	����	��� �
.��������

	�������	�!
• ���������� �������	�� 	��� 	��������

)����	�����
���������
����������	�!
• /	�������	
� ����	%)����	�� �)�����	%

��	
����	
��	��	�	��	��	
������������%
����������������	���	����
��	���	��
%
����� �������	��!

������ ���������������������

• ��������	����������������!
• ����������
�����	����
�		��������	�������!
• ���������	��	�
����!
• ����	������������	���	���	��
���������	
�	��!
• /	���������!
• ����	���
����������	�!
• ������������ �	�
����!
• $��	�������	�!

����������������

'���	���
�)������	��������	�������
����	��������	)����	�����	�������!�/���	
��
������������
���
����	��	���������	���������	��������	��	)����	��	���	��	��	
������������	�)����	�������	��	%
��
�� 	���� ���	
	�
�� )���	�� 	����
������������	����	
����
����
	�
!�4���
����� �	)�
�����
��	
�		
�	�������)���)	�������	
�����	�)����	��
�)�����	��������!
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 � � � 
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 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
 � � � � � � � � � � �

<����	��
���	������ 	����	�<������	��	��(	���2������������������
��)����!����
�	�	������	%)����	
)������
��������	���	
�������	��	
���������
�	�������	��D�����	��
�)	�������	
������	
��	�F
�	��	������	��
���������
����	������������������&����.�����	��E!

2�����������

4���)���� 	����	�<������	�
�	���2����
�����	�)����	����	�����������	���	
��������������
%
��������!

������
�������������
����	����������	)��������
��	)��������	�	�)	�������	������	�)����	��
�	���	�����
!�/���	���������	��	����	��������	�	����	�����	)����������	�	���)������
	���	��
	����
�����������������	�������	�)����	���	�	
���	
�		��
�	��������	����	��	������	����	���	�.

'���	�)����	���������	����)	�������������������	��
��	)������	
�����	�	��	
�	����	
��	�%
���
�����	��
�������	
��������	������������������������
.����������	���������������!�/���	��%
�������	
������	��
�����	�����	
�����	0

• /	�������	���
�	�����	���	�!
• ���������
���&�����	��������
������&����	�������.�������������	�	����
�����!
• �������	
����������	����������������	��
�	�������	������
	����	��	���������	%


	
����	�
!
• '�	
������	���!
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 � � � 
 � � � � � � 
 � � � � � 
 � � � � � � � � � 	 � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � � 
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• $�����	��� �)���	
�� 	��� ������	�
�	�����	�!

• <	��������������	���	���	��
�������%
�	����.�������	�������	�!

• <��	���� �������� ��	
� ��
�� �����
�)�������	�!

• 4�
���������	����������������)�������	�
• *�����	� ���	
����
�� 	��� &�������

��	�����	�!
• <�����������	��
���	�����	�!
• /	�������	�� ����	� )����	�� 	��� �
.����%

�����	���������������	�!
• ���������
��	�������������	�
!

5�������-���

������	�	��
�����	
�	��
����
��.�
��	����
�������	�����	
������������
���������
�����%
��	��!����
�	�	��	�����	�	��
�����	�0

• �
��	���� �����	
� ���	� 	���� �	����
��	�������
�� 	�����	
� ����	� ����	%
������!��������	��
�����	
���
�����%
�����	�������!

• 1������� 
�������� ��
�������	
� ���	�
)�������������	�
��������0������	
	�%
��������	������@

• /�
����
��
����������������	
�������	!
• ���������������������	
����	!

������	�	��
�����	
�&����	�	��	����
�)�
%
���� ������	� ����	������ �����	
� 	��
�%
�����
�����
���������
�����	
�	���������	

!��������

• ������	�	��
�����	
?�����	%)����	�����%
�����������	�������	�����	
������	
�&�%
��
������ ��	������ 	��� �
�	������ �	.�
�%
��	���	������	���	��!

• ������	�	��
���������	
�����������	��	��
��	����	������	��	�	�������� ����
�����%
����
	�
�	����	������
�	�����	
�����	

�	)������
����	��
!

• ������	�	��
�����������	������	
	��
)����� ���	� ����	� )��
���� ����	�������
���������	
���
�	
������	
	�
0�	��	%
��	
�����)���	
��	��������	�!

• ������	�	��
����������
����	����	��	��
������	
� 	��
�������
�� )��������	��
����	����������������
����'��
��	������!

• ������	
�	�������	������	�����	�	��
�%
����	
� ���	�
� 	�	
���	��� ��
���	���
	�����	�!

0��������������� ����-�����

• <�������	��	�����������	
���	������	��
	

	���&�����	
�	�����	���	����
�����

• ����	�����	
��������)���	
��	�����
%
����	�!�/���	�����������)���	
�0���%
�����	����	���	��������������	��� ��
%
���������	� &���
��	���		
��	)�	
	���
�����
�	��������!

• <���
������
����
�����)�����	������	��	�!
• ������	
�	�����	���&���
������!

���)� �)�� �����!��� ��� �

���� �
��� �� �����/��������  ��� �� ��

��� ��
�	� ���� ����/�!��!��
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 � � � � � � � � � � �

�����	
	�
�	�	!�/���	������������
�������
	��� �	)���	����� ��� 	�����	� )���	�� ������
��	
���
�	
�	����	
	�
�	��������	
	�

����	�)����	�����
	�����	���	������������
����	�����	������	�����
��������!�/���	���
���������	
���
�	�������������������'��%

��C���������	������	�
��������	
�C����%
�	��� ���
�� ����	������ �	����	� 	��
�%
������	
� ����
���� 	��� ����	� )����	�� 	�	
���
��	)�������!

���������	
���
�	
�������
���������	��%
���	�	��
�����	���	��������	��	�����������

����	�������	���	
!�����	�)���	������	����%
�	
�	�������
�����	�����	)��������������	%
���	��
������	���&���
����������	���������
�
������	��	��	���������	
�	���������	���%
�	���� ���	����� ���
��� �	
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�.>�0����������������������������������,
�����-���������������������.
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�.8� �������� ����������� �������� �����
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�.?�0�������������������������� ���������,
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�.@� 0������������������� ������� ������
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�.$�!������������;�����������������������,
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�.#�!�����������������;����������.
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�."@�!����������-�������������������������,
����-����, ������.
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