
 

 

 
Jaun/Andre hori: 

 

Durangoko Udalak bere eskumen artean 
iraunkortasunari zuzendutako ekintzen abian 
jartzea eta planifikazioa dauka, Tokiko Agenda 
21aren esparruan. 

Udaletxetik, bizikletaren erabileraren inguruko 
ikerlan bat abiarazi da, balizko beharrak 
antzemateaz gain, erabilerarako motibazioa 
zehaztu eta bere sustapenerako neurriak 
ebaluatzeko asmoz. 

Azterketa honek udalerriko biztanle eta 
bizikleta erabiltzaile lagin nahiko bati galdeketa 
bat egitea suposatzen du. 

Udaletxeak azterketak baliagarria izatea nahi 
du, arlo honetan garatu beharreko politikak 
diseinatu eta hobetzeko, hain zuzen ere, ekin 
beharreko proiektuei buruzko erabakiak 
hartzeko lagungarria izan dadin, errealitearekin 
hobeto uztartzeko. 

Hurrengo egunetan ekingo zaio informazio-
bilketari. MIRUGAIN SL (INVESCO) enpresari 
agindu zaio eginkizun hori, eta enpresaren 
elkarrizketatzaileak, betiere behar bezela 
identifikatuta, zurekin jarriko dira 
harremanetan, bai telefonoz edo etxebizitzan, 
zure laguntzarekin galdeketa betetzeari ekiteko 
asmoz. 

Horrenbestez, hiritarren laguntza eskatzen 
dugu, elkarrizketatzaileak egingo dizkizun 
galderei ahalik eta zehaztasun handienarekin 
erantzun diezaiezun. 

DATUAK BABESTEKO LEGEA eta CCI 
ESCOMAR kodearen arabera, galdeketan 
emandako informazio guztia estatistika 
helburuekin soilik erabiliko da eta inolaz ere 
era nominalean edo gainerakoei eman. 

Aldez aurretik eskertzen dizut zure laguntza, 
jaso ezazu agur bero bat. 

 Estimado/a Sr./a: 

 

El Ayuntamiento de Durango tiene entre sus 
competencias la planificación y puesta en 
marcha de acciones dirigidas a la sostenibilidad 
en el marco de la Agenda local 21. 

Desde el Ayuntamiento, se ha puesto en marcha 
un estudio sobre el uso de la bicicleta con el 
objeto de determinar las motivaciones para su 
uso y la evaluación de las medidas para su 
promoción, además de detectar posibles 
necesidades.  

Este estudio implica la aplicación de un 
cuestionario a una muestra suficiente de las 
personas residentes en el municipio y de las 
personas usuarias de la bicicleta. 

El Ayuntamiento pretende que los resultados del 
estudio sirvan de orientación en el diseño y la 
mejora de políticas a desarrollar en este ámbito 
y permita la toma de decisiones sobre proyectos 
a acometer, más acorde con la realidad. 

En los próximos días se iniciará la recogida de 
información. Esta tarea ha sido encomendada a 
la empresa MIRUGAIN SL (INVESCO), cuyos 
agentes entrevistadores se pondrán en contacto 
telefónico o en el hogar para proceder a 
cumplimentar el cuestionario.  

Por tanto, solicitamos la colaboración de la 
ciudadanía, contestando con la mayor precisión 
que le sea posible a las preguntas que le 
formulará el agente entrevistador. 

De acuerdo con la LEY DE PROTECCIÓN DE 
DATOS y el código CCI ESOMAR, toda la 
información que se facilite en el cuestionario 
será tratada exclusivamente con fines 
estadísticos no pudiendo ser utilizada de forma 
nominal ni facilitada a terceros. 

Agradeciéndo de antemano la colaboración 
prestada, le saluda atentamente. 

Durango, 2011ko ekainaren 16a 

Durangoko Alkate andrea 
Aitziber Irigoras Alberdi 

 
 
 



 

 

 
 
 
Edozein kontsultarako zure esanera gaude: 
Tfnoa: 944.352.881 
e-posta: invesco@invesco-consulting.com 
Harremanetako pertsona: Mª Jose Etxeandia 

Para cualquier consulta estamos a su disposición en: 
Tfno: 944.352.881 
e-mail: invesco@invesco-consulting.com 
Persona de contacto: Mª Jose Etxeandia 

 


