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TiTULO PRELIMINAR

Articulo 1.- Objeto.

El presente Reglamento tiene por objeto regular el ejercicio del derecho de la
ciudadania a la transparencia en la actividad municipal, a la informacién publica y
a la participacién en la gestidon municipal, de forma individual o colectiva,
estableciendo las formas, medios y procedimientos de informacién y participacion
para hacer efectivos dichos derechos, como pilares de un Gobierno Municipal
Abierto.

Articulo 2.- Ambito de aplicacién.

1. El presente reglamento se aplicard a la Administracion municipal y sus
Organismos Auténomos.

2. Los derechos que se regulan son extensibles a toda la ciudadania de Durango y
a las entidades ciudadanas con domicilio social en Durango. Personas usuarias)

3. A efectos de estas normas adquiere vecindad cualquier persona inscrita en el
Padréon Municipal de Habitantes.

4. A efectos de estas normas se consideran entidades ciudadanas las inscritas en
el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.

Articulo 3.- Principios generales.

1. El Ayuntamiento de Durango, ajustard su actuacion al conjunto de principios
previstos en las normas que le sean de aplicacién y, ademas, a los principios que
se consideran por este reglamento como esenciales para la efectiva implantacion
del Gobierno Abierto, como son:

a) Principio de transparencia: El Ayuntamiento ha de avanzar para introducir la
transparencia en todas las actividades que gestiona y en su propia organizacion,
de forma que la ciudadania pueda conocer sus decisiones, cémo se adoptan las
mismas, como se organizan los servicios y quiénes son las personas responsables
de sus actuaciones, sin mas limites que los establecidos en la legislacion de
proteccién de datos de caracter personal.

b) Principio de publicidad activa: La Administracién debe organizarse proporcionar
y difundir constantemente, de una forma veraz y objetiva, la informacién que obra
en su poder y la relativa a su actuacion.

c) Principio de participaciéon y colaboracién ciudadanas: El Ayuntamiento, en el
disefio de sus politicas y en la gestion de sus servicios ha de fomentar que los
ciudadanos vy ciudadanas, tanto individual como colectivamente, puedan
participar, colaborar e implicarse en los asuntos publicos. Esta participacién debera
tratar de garantizar la proporcién minima 60%/40% entre hombres y mujeres que
para 2020 debera llegar al 50/50
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Principio de Igualdad de trato y no discriminacién: El Ayuntamiento debe garantizar
la igualdad de trato y no discriminacidon por razon de sexo, origen étnico o
nacional, género, edad, discapacidad, condicién social o de salud, religion,
opinidn,... en el ambito de la participaciéon y acceso a la informacién.

d) Principio de calidad y mejora continua: EI Ayuntamiento ha de instaurar
procesos que permitan evaluar los servicios que presta, detectar sus deficiencias y
corregirlas a los efectos de poder prestar unos servicios publicos de calidad a los
ciudadanos y ciudadanas.

e) Principio de simplicidad y comprensién: El Ayuntamiento ha de actuar para
lograr una disminucién progresiva de tramites mediante la instalacidon de procesos
y técnicas que fomenten la utilizacién de un lenguaje accesible y la eliminacién de
las cargas administrativas.

f) Principio de calidad normativa: En el ejercicio de la iniciativa normativa, el
Ayuntamiento actuard& de acuerdo con los principios de necesidad,
proporcionalidad, seguridad juridica, transparencia, accesibilidad, simplicidad y
eficacia.

g) Principio de modernizacién: El Ayuntamiento ha de impulsar el empleo de
técnicas informaticas y telematicas para el desarrollo de su actuaciéon y para la
instauracién y mejora de la gestién del conocimiento en su propia organizacion.

h) Principio de accesibilidad: ElI Ayuntamiento velard para que, en sus
dependencias, en el disefio de sus politicas y en el conjunto de sus actuaciones, el
principio de accesibilidad universal sea una realidad.

2. Las formas, medios y procedimientos de participacion que establezca la
Corporacion en el ejercicio de su potestad de autoorganizaciéon, en ningln caso
podran menoscabar las facultades de decisién que corresponden a los érganos
municipales competentes en los términos establecidos por la Normativa de
aplicaciéon. En cualquier caso, los procesos participativos dentro y fuera del
Ayuntamiento tratara de garantizar la proporcién minima 60/40 entre hombres y
mujeres, que para 2020 se tratara de que sea de 50/50

Articulo 4.- Enumeracion de los derechos de la ciudadania:

1. Todos los vecinos y vecinas de Durango tienen derecho a participar en la
gestion municipal directamente, de manera individual o de manera colectiva, a
través de las asociaciones y cualesquiera otras entidades ciudadanas. Una vez
mas, se tratara de garantizar la proporcion minima 60/40 entre hombres y
mujeres, que para 2020 se tratara de que sea de 50/50

2. Los vecinos y vecinas de Durango y las entidades ciudadanas, ademdas de
quienes ya tuvieran reconocidos en la legislacién general sobre Régimen Juridico
de las Administraciones Publicas y Régimen Local, ostentan los siguientes
derechos, en los términos establecidos en este Reglamento:

a) A la transparencia e informacién en la actividad administrativa.
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b) A la Audiencia Publica.

c) De peticion.

d) A la iniciativa popular.

e) A la asistencia activa al Pleno, presentando mociones, ruegos y preguntas.
f) Al acceso a los medios municipales.

g) A la consulta popular.

h) A los servicios publicos de competencia municipal.

i) A la asistencia a las Comisiones informativas en los términos recogidos en la
legislacion vigente y en el presente reglamento.

TiTULO | DE LA TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA Y
BUEN GOBIERNO.

CAPITULO I.
PRINCIPIOS GENERALES.

Articulo 5. Compromiso con la transparencia.

1. El Ayuntamiento de Durango garantiza la transparencia en su actuacidén, asi
como el libre acceso a su informaciéon publica y la reutilizaciéon de la misma,
estableciendo los medios necesarios para ello, que seran preferentemente
electrénicos.

2. Lo anterior se verifica mediante un triple compromiso:

a. El acceso a la informacién publica y la reutilizacién de la misma
b. La publicidad activa, y

c. El buen gobierno.

Articulo 6. Ambito subjetivo

A los efectos de este Titulo se entienden comprendidos en el Ayuntamiento de
Durango, los organismos auténomos y sociedades de titularidad municipal.

Articulo 7. Enumeracion de los principios de actuacion:

a) Publicidad de la informaciéon: Se presume el caracter publico de la informacion
obrante en la Administracién municipal, pudiendo denegarse el acceso a la misma
Unicamente en los supuestos expresamente previstos por las leyes y por esta
Ordenanza, y mediante resoluciéon motivada, que podrd impugnarse por via
administrativa y judicial.
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b) Publicidad activa: El Ayuntamiento publicard por iniciativa propia aquella
informacién que potencie la transparencia, permita el control de su actuacién y
favorezca el ejercicio de los derechos politicos de las personas, asi como la que
pueda ser de mayor utilidad para la sociedad y para la economia y como minimo,
la establecida en este Titulo. En todo caso, partiendo de dicho minimo, procurara
publicar todos los indices recomendados por las asociaciones independientes y de
reconocido prestigio especializadas en la materia y en especial, por Transparencia
Internacional.

c) Libre reutilizacién: Salvo causa justificada que lo impida, cualquier informacion
publicada o puesta a disposicién por el Ayuntamiento podra ser reutilizada en los
términos previstos en la Ley 37/2007, de 16 de noviembre, sobre reutilizacion de
la informacién del sector publico, y en la presente Ordenanza.

d) Acceso inmediato y por medios electrénicos: El Ayuntamiento establecera los
medios para que, progresivamente, se pueda acceder a la informaciéon publica a
través de medios electrénicos, sin necesidad de previa solicitud y de forma
inmediata. También se procurard que la publicacién y puesta a disposicidon se
realicen preferentemente utilizando formatos electrénicos, todo ello sin perjuicio
del derecho que asiste a la ciudadania a elegir el canal a través del cual se
comunica con la Administracién municipal.

e) Privacidad en el disefo: El disefio, desarrollo y gestiéon de los sistemas de
informacién municipales se realizardn de forma que se garantice la correcta
aplicacion de las limitaciones al acceso previstas en la legislacién de proteccion de
datos y en esta Ordenanza. Al objeto de permitir el acceso automatizado y por
medios electrénicos a la informacién se incluird en los conjuntos de datos y en los
documentos informacién precisa sobre la aplicabilidad de dichas limitaciones.

f) Calidad de la informaciéon: La informacién que se facilite a la ciudadania debe ser
veraz, fehaciente y actualizada. En toda publicacién y puesta a disposicién se
indicard la unidad responsable de la informacién y la fecha de la ultima
actualizacién. Asimismo, siempre que sus recursos lo permitan, las personas
responsables de la publicacién adaptaran la informacién a publicar, dotandola de
una estructura, presentacién y redaccién que facilite su completa comprensién por
el conjunto de la ciudadania.

g) Compromiso de servicio: La provisiéon de informaciéon publica debera ser en todo
momento eficaz, rdpida y de calidad, debiendo el personal municipal ayudar a la
ciudadania cuando ésta lo soliciten y manteniéndose un canal de comunicacién
especifico entre el Ayuntamiento y los destinatarios las personas destinatarias de
la informacién.

Articulo 8. Exencion de responsabilidad.

El Ayuntamiento no sera, bajo ningldn concepto, responsable del uso que cualquier
persona o entidad haga de la informacién publicada o puesta a disposicion de
terceros.
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CAPITULO Il DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Articulo 9. Contenido general.

Todos los vecinos y vecinas tienen derecho a ser informados la informacién,
previa peticiéon razonada, a conocer la actividad municipal, sus programas vy
servicios, asi como a acceder a los archivos publicos, sin més limitaciones que las
establecidas en la legislacion general sobre régimen juridico de las
administraciones publicas y procedimiento administrativo comun y en la legislacién
sobre proteccion de datos de caracter personal.

Articulo 10. Informacion publica

1. Se entiende por informacién publica del Ayuntamiento de Durango toda aquella
que obre en su poder y que haya sido elaborada o adquirida en el ejercicio de sus
funciones. Esta informaciéon podra estar en soporte papel o en formato electrénico
Yy, en este segundo caso, tener la forma de datos o de documentos electrénicos.

2. Todas las personas tienen derecho a acceder a la informaciéon publica del
Ayuntamiento de Durango.

3. El ejercicio individual del derecho de acceso se realizara por los tramites y
previa resolucién de expediente conforme a lo establecido en la Ley 19/2013, de 9
de diciembre, de transparencia, acceso a la informacién publica y buen gobierno o
norma que la sustituya.

4. Los limites al derecho de acceso serdn estrictamente los previstos en la citada
normativa de aplicacién general.

Articulo 11. Proteccién de datos de caracter personal

1. Si la informacién solicitada contuviera datos especialmente protegidos a los que
se refiere el apartado 2 del articulo 7 de la Ley Orgénica 15/1999, de 13 de
diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal, el acceso Unicamente se
podra autorizar en caso de gue se contase con el consentimiento expreso y por
escrito dela persona afectada, a menos que ésta dicho afectado hubiese hecho
manifiestamente publicos los datos con anterioridad a que se solicitase el acceso.

2. Si la informacién incluyese datos especialmente protegidos a los que se refiere
el apartado 3 del articulo 7 de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, o
datos relativos a la comisidn de infracciones penales o administrativas que no
conllevasen la amonestacion publica a quien cometa la infraccién , el acceso sélo
se podra autorizar en caso de que se cuente con el consentimiento expreso de la
persona afectada o si ésta aquél estuviera amparado por una norma con rango de
Ley.
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3. Con caracter general, y salvo que en el caso concreto prevalezca la proteccion
de datos personales u otros derechos constitucionalmente protegidos sobre el
interés publico en la divulgaciéon que lo impida, se concedera el acceso a
informacidn que contenga datos meramente identificativos relacionados con la
organizacién, funcionamiento o actividad publica del érgano.

4. Cuando la informacién solicitada no contuviera datos especialmente protegidos,
el érgano al que se dirija la solicitud concedera el acceso previa ponderacidn
suficientemente razonada del interés publico en la divulgacion de la informacién y
los derechos de las personas afectadas cuyos datos aparezcan en la informacion
solicitada, en particular su derecho fundamental a la proteccion de datos de
caracter personal. ° Para la realizacién de la citada ponderacién, dicho érgano
tomara particularmente en consideracidén los siguientes criterios:

a) El menor perjuicio a las personas afectadas derivado del transcurso de los
plazos establecidos en el articulo 57 de la Ley 16/1985, de 25 de junio, del
Patrimonio Histdrico Espanol.

b) La justificaciéon por quienes hagan la solicitud de su peticién en el ejercicio de
un derecho o el fin sea investigador, que tengan la condicién de investigadores y
motiven el acceso en fines histéricos, cientificos o estadisticos.

c) El menor perjuicio de los derechos de las personas afectadas en caso de que
los documentos Unicamente contuviesen datos de cardcter meramente
identificativo de aquéllos.

d) La mayor garantia de los derechos de las personas afectadas en caso de que
los datos contenidos en el documento puedan afectar a su intimidad o a su
seguridad, o se refieran a menores de edad.

5. No sera aplicable lo establecido en los apartados anteriores si el acceso se
efectla previa disociacién de los datos de caracter personal de modo que se
impida la identificacién de las personas afectadas, conforme a lo establecido en la
legislacion general.

6. La normativa de proteccidon de datos personales serd de aplicacién al
tratamiento posterior de los obtenidos a través del ejercicio del derecho de acceso.

Capitulo IIl.
REUTILIZACION DE LA INFORMACION

Articulo 12. Condiciones generales

1. Toda la informacién publicada o puesta a disposiciéon por el Ayuntamiento sera
reutilizable sin necesidad de autorizacién previa, salvo que en ella se haga constar
expresamente lo contrario.
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2. Cualquier persona o entidad que reutilice informacién publica del Ayuntamiento
de Durango queda sujeta, por el simple hecho de hacerlo, a las siguientes
condiciones generales:

a) Mantener el sentido de la informacién, no desnaturalizandolo ni alterandolo de
forma que pueda dar lugar a interpretaciones incorrectas sobre su significado.

b) Citar como fuente al Ayuntamiento de Durango, sin dar a entender de ningun
modo que éste patrocina, colabora o apoya el proyecto o accién en el que se
enmarque la reutilizacién, sin perjuicio de que este patrocinio, apoyo o
colaboraciéon pueda existir con base en una decisiéon o acuerdo especifico del
Ayuntamiento, en cuyo caso podrad hacerse constar en los términos que se
contengan en el mismo.

c) Conservar los elementos que garantizan la calidad de la informacién, siempre
que ello no resulte incompatible con la reutilizacién a realizar. En particular,
deberdan mencionarse la fecha de la ultima actualizacion y la referencia a las
condiciones aplicables a la reutilizacién.

3. La publicaciéon o puesta a disposicion de informacién publica conlleva la cesiéon
gratuita y no exclusiva por parte del Ayuntamiento de los derechos de propiedad
intelectual que resulten necesarios para desarrollar la actividad de reutilizacién,
con caracter universal y por el plazo maximo permitido por la Ley. La prestacién
de servicios basados en informacién publica del Ayuntamiento podra estar sujeta a
la percepcion de las tarifas y precios que dispongan quienes la reutilicen.

Articulo 13. Derechos de terceros

1. Cuando una persona o entidad ostente sobre determinados datos o documentos
algun derecho que pueda verse afectado por la reutilizacién, el Ayuntamiento sélo
autorizard la misma previo consentimiento de la misma del titular de los derechos.

2. Si el Ayuntamiento publica o pone a disposicién dichos datos o documentos,
hara constar la prohibicidn de reutilizarlos sin previa autorizacién, por existir sobre
los mismos derechos de terceras personas .

CAPITULO IV PUBLICIDAD ACTIVA.

Articulo 14.- Transparencia en la Informacién organizativade la Corporacion y de
Planificacidn.

El Ayuntamiento publicard en una pagina web de trasparencia destinada al efecto,
los siguientes indicadores o items:

1. Composiciéon de los distintos érganos de gobierno:
1.1. Del Pleno.

1.2. De los Grupos politicos.
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1.3. De la Junta Municipal de Gobierno.

1.4. De las Comisiones Informativas.

1.5. De los Consejos Rectores de los Organismos Auténomos.

1.6. De los Consejos de Administracién de las sociedades publicas municipales.

1.7. De la participacidn en otros organismos supramunicipales (patronatos,
Consorcios, etc.).

1.8. De los enlaces a los espacios reservados en la pagina web del
Ayuntamiento a los grupos politicos.

. Informacioén sobre la estructura del Ayuntamiento y su personal:
2.1. Organigrama politico y Delegaciones de Area.

2.2. Relacién de puestos de trabajo del Ayuntamiento y sus retribuciones por
niveles. 2.3. Relacién del personal de confianza.

2.4. Datos basicos de los Organismos Auténomos y Sociedades publicas

2.5. Relacion de puestos de trabajo de los Organismos Auténomos vy
Sociedades Publicas y sus retribuciones por niveles.

. Informacién sobre cargos electos y personal del Ayuntamiento:

3.1. Datos académicos y profesionales del/la titular de la Alcaldia vy
concejales/as.

3.2. Direcciones electrénicas del/la titular de la Alcaldia y concejales/as.

3.3. Informacién de elecciones sindicales; personas liberadas y sus
retribuciones.

3.4. Informacién sobre ofertas de empleo aprobadas y bases de los procesos
selectivos.

. Informacién sobre cargos electos y personal del Ayuntamiento:

4.1. Retribuciones de titulares de jefaturas vy altas responsabilidades
municipales.

4.2. Personal de confianza y sus retribuciones.
4.3. Indemnizaciones por cese, si las hubiera.
4.4. Resoluciones sobre autorizacién o reconocimiento de compatibilidad.

4.5. Registro de bienes vy actividades de personas con maximas
responsabilidades del Ayuntamiento.

4.6. Dietas o cobros por asistencia a plenos, comisiones u otros, e importe
percibido anualmente por estos conceptos.

4.7. Asignaciones a grupos politicos



DURANGO

Udala e Ayuntamiento

Idazkaritza

Secretaria

4.9. Medios puestos a disposicion de los/las corporativos/as y personal
funcionario para el ejercicio de su funcién

5. Informacién sobre planificacién:
5.1. Plan de gobierno.
5.2. Agenda Local 21
5.3. Plan general de promocién del uso del Euskera.
5.4. Plan de Igualdad
Articulo 15.- Transparencia en la Informacién de relevancia juridica.

Sobre este particular, el Ayuntamiento publicard en la pagina web de transparencia
los siguientes indicadores o items:

1. Pleno:
1.1. Orden del dia de los Plenos municipales.
1.2. Actas de los Plenos Municipales.
1.3. Acuerdos de los Plenos Municipales.
1.4. Emision de la grabacién del Pleno.
2. Juntas de Gobierno decisorias:
2.1. Orden del dia.
2.2. Actas
2.3. Acuerdos
3. Juntas de Portavoces:
3.1. Orden del dia.
3.2. Actas.
4. Comisiones Informativas:
4.1. Orden del dia
4.2. Actas.
5. Consejos sectoriales de participacion.
5.1. Relacion de los existentes.
5.2. Actas de las reuniones de los Consejos de participacion.
6. Ordenanzas y Reglamentos.
6.1. Normativa vigente.

6.2. Proyectos de ordenanzas y reglamentos desde que se someten a
informacién publica.
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6.3. Memorias e informes de los expedientes de aprobacién o modificacién de
normativa municipal, desde que se someten a informacion publica.

6.4. Otros documentos que conforme a la legislacién sectorial deban ser
sometidos a informacién publica.

6.5. Cdédigo ético o de buen gobierno aprobado por el Ayuntamiento.

Articulo 16.- Transparencia en los contratos, convenios y subvenciones.

Sobre este particular, el Ayuntamiento publicard en la pagina web de trasparencia
los siguientes indicadores o items:

1.

Procedimientos de contratacion:

1.1. Todos los contratos, en licitaciéon y formalizados, con la expresion de los
indicadores recomendados por la ITA.

1.2. Modificaciones a los contratos formalizados.

1.3. Publicacion de contratos menores, al menos, mediante relacion trimestral.

. Mesas de contratacion:

2.1. Composiciéon,. se tratara de garantizar la proporcion minima 60/40 entre
hombres y mujeres, que para 2020 se tratara de que sea de 50/50

2.2. Actas de las mesas de contratacion.

. Relaciones y operaciones con contratistas:

3.1. Lista de operaciones con las empresas proveedoras del Ayuntamiento.

3.2. Lista de operaciones con las empresas adjudicatarias los mas importantes,
con expresion de los indicadores recomendados por la organizaciéon
Transparencia Internacional.

. Convenios suscritos de todo tipo y encomiendas de gestion.

5. Subvenciones y ayudas concedidas.

Articulo 17.- Transparencia en urbanismo y obras publicas:

Sobre este particular, el Ayuntamiento publicard en la pagina web de trasparencia
los siguientes indicadores o items:

1.

Plan general, planes parciales, normativa y convenios urbanisticos.

1.1. Plan general de ordenacién urbana (PGOU) vigente y normas urbanisticas.
1.2. Mapas vy planos que detallan el PGOU

1.3. Modificaciones aprobadas al PGOU

1.4. Convenios urbanisticos
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1.5. Planes parciales.
1.6. Normativa vigente en materia de gestién urbanistica (distinta a la anterior)
2. Licitaciones de obras publicas:

2.1. Proyectos, pliegos y criterios de licitacion de las obras licitadas por
procedimiento abierto.

2.2. Modificaciones de los proyectos de las obras licitadas por procedimiento
abierto. 4? 2.3. Listado de empresas que han concurrido a la licitacién de obras
licitadas por procedimiento abierto.

2.4. Informacién sobre las obras en curso (objetivos, responsable, contratista,
presupuesto, plazo, etc.)

2.5. Informacién semestral de obras finalizadas y pendientes (informes,
comunicados, notas de prensa...).

3. Indicadores sobre urbanismo y obras publicas:
3.1. Inversiéon en infraestructuras por habitante.
3.2. Porcentaje de ingresos derivados del urbanismo
3.3. Porcentaje de gastos por urbanismo.
Articulo 18.- Transparencia en la informacién econémico — presupuestaria.

Sobre este particular, el Ayuntamiento publicard en la pagina web de trasparencia
los siguientes indicadores o items:

1. Presupuestos:

1.1. Presupuestos del Ayuntamiento con informacién de sus partidas y de su
ejecucion. (Divididas en areas y comparativa 5 anos).

Un resumen de los presupuestos. Recogiendo de manera clara y concisa el
montante global de cada area y de los apartados mds significativos de cada una
de ellas y la comparativa de los ultimos 5 afos. A su vez se publicara también
el cuadro de inversiones de los Ultimos 5 afos, la deuda municipal y el
documento de ejecucidon presupuestaria del Ultimo afio que se disponga,
especificando claramente el nivel de ejecucién por areas y de las inversiones.

A partir de 2019 los presupuestos seran sometidos a evaluaciéon del impacto de
género.

1.2. Presupuestos de las entidades municipales.
1.3. Modificaciones presupuestarias.

1.4. Cumplimiento de los objetivos de estabilidad presupuestaria vy
sostenibilidad financiera.

1.5. Publicar cuadro de inversiones y comparativa x 5 anos
2. Indicadores presupuestarios, financieros y de endeudamiento:
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2.1. Superavit o déficit por habitante.
2.2. Autonomia fiscal.
2.3. Ingresos fiscales por habitante.
2.4. Gastos por habitante.
2.5. Inversién por habitante.
2.6. Periodo medio de pago.
2.7. Periodo medio de cobro.
2.8. Importe de la deuda municipal.
2.9. Evolucién interanual de la deuda municipal.
2.10. Endeudamiento por habitante.
3. Cuentas anuales vy fiscalizacion.
3.1. Cuenta general que deba rendirse a la Comision Especial de Cuentas.

3.2. Informes de auditoria de 6rganos externos o internos, al Ayuntamiento y a
sus Organismos auténomos y sociedades publicas.

Articulo 19.- Transparencia en la informacién patrimonial.

Sobre este particular, el Ayuntamiento publicard en la pagina web de trasparencia
los siguientes indicadores o items:

1. Relacién de inmuebles (oficinas, locales, viviendas, etc.) propios, en régimen de
arrendamiento, ocupados o adscritos al Ayuntamiento.

2. Parque moévil del Ayuntamiento

3. Bienes muebles de alto valor histdrico, artistico o econédmico.
4. Inventario de bienes y derechos.

Articulo 20.- Transparencia en las relaciones con la ciudadania.

Sobre este particular, el Ayuntamiento publicard en la pagina web de trasparencia
los siguientes indicadores o items:

1. Informacioén sobre atencién ciudadana:
1.1. Horarios y precios de establecimientos culturales y deportivos.
1.2. Tramites on line disponibles.
1.3. Mapa web del Ayuntamiento.

2. Compromisos con la ciudadania:

2.1. Foros de discusion. se tratara de garantizar la proporcién minima 60/40
entre hombres y mujeres, que para 2020 se tratara de que sea de 50/50

2.2. Publicaciéon de Reglamento de Participacioén.
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2.3. Buzén de sugerencias y reclamaciones.

2.4. Catalogo o carta de servicios y grado de cumplimiento de los compromisos
establecidos.

CAPITULO V BUEN GOBIERNO.

Articulo 21.- Cédigo de conducta.

1. El Ayuntamiento de Durango Pleno aprobara un cédigo de conducta de todos/as
sus miembros, cuyo respeto y cumplimiento debera ser asumido individualmente.

2. El cédigo de conducta y las adhesiones individuales se publicaran en la web de
Transparencia del Ayuntamiento.

Articulo 22.- Contenido minimo.

El cédigo de conducta como minimo garantizara el cumplimiento de los siguientes
principios por parte de las personas que componen la corporacién municipal:

1. El respeto a la Ley y al resto del ordenamiento juridico.

2. La transparencia en la gestion de los asuntos publicos de acuerdo con los
principios de eficacia y eficiencia y con el objetivo de satisfacer el interés general.

3. Dedicacién al servicio publico, absteniéndose de actuar si concurriere cualquier
conflicto de intereses.

4. Respeto al principio de imparcialidad, ajeno a cualquier otro interés particular.

5. Trato igual y sin discriminaciones de ningun tipo en el ejercicio de sus
funciones.

6. Actuacion diligente en el cumplimiento de sus obligaciones, fomentando la
calidad en la prestaciéon de servicios publicos.

7. Conducta digna y trato esmerado con la ciudadania.

8. Asuncidn de responsabilidades por sus actos y decisiones.
TITULO Il DERECHOS DE LA CIUDADANIA
CAPITULO | ASISTENCIA ACTIVA A LA CIUDADANIA

Articulo 23.- Derecho a la asistencia activa.

1. El Ayuntamiento, ademas de la establecida en el titulo anterior, facilitara la mas
amplia informacién sobre su actividad, la realizada por las Asociaciones vy
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Entidades que gestionen proyectos y actividades relacionadas con los planes
municipales y la participacién de toda la ciudadania en la vida local.

2. Todas las ciudadanas y ciudadanos tienen, en su relacién con el Ayuntamiento,
los derechos que les atribuye la legislacion general sobre régimen juridico de las
administraciones publicas y procedimiento administrativo comudn. En particular,
respecto al ejercicio del derecho a obtener informacién y orientaciéon acerca de los
requisitos juridicos o técnicos que las disposiciones vigentes impongan a los
proyectos, actuaciones o solicitudes que se propongan realizar, la ciudadania
tendré derecho a:

a) Dirigirse por correo electrénico al Ayuntamiento, bien a través de la Oficina
de Atencién Ciudadana, bien al Area, Seccién o Dependencia identificada en la
pagina web segun lo previsto en el articulo anterior, formulando la cuestién que
estime pertinente.

b) A obtener respuesta razonada a su peticién en un plazo razonable, que no
excedera de quince dias desde que se formulé la cuestidon. La respuesta dada a
la ciudadania por correo electréonico no tendra caracter vinculante, salvo que la
normativa establezca lo contrario. No obstante, no podrad sancionarse ninguna
conducta ni se incurrird en responsabilidad, si tal conducta estuviera amparada
por una interpretacion razonable de la normativa facilitada por el propio
Ayuntamiento por esta via.

3. Existird una Oficina de Informacion y Atencién Ciudadana que atendera de
forma general a la ciudadania; le informard de cuantas cuestiones precise por
todos los cauces posibles —-de forma presencial, telefénica, telematica, etc.-;
gestionard los expedientes y asuntos susceptibles de tramitaciéon abreviada que
progresivamente vaya asumiendo y, en su caso, derivard a la ciudadania a la
unidad gestora correspondiente.

CAPITULO II. DERECHO A LA AUDIENCIA PUBLICA

Articulo 24.- Contenido.

1. La audiencia publica es el derecho a través del cual la ciudadania, las
asociaciones o entidades municipales proponen a la Administracidén municipal la
realizacién de determinadas actuaciones, adopcién de determinados acuerdos;
exponen un problema o formulan cualquier cuestién de interés general municipal
en el seno de una Comisién Informativa municipal.

2. Sera convocada por la Alcaldia o Concejalia Delegada o a peticién vecinal.
Articulo 25.- Convocatoria a solicitud vecinal.

1. Sin perjuicio de las que pudiera convocar el Ayuntamiento de oficio, estaran
legitimados para instar la audiencia publica:
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a) Un 2% de las personas inscritas en el padrén municipal, mayores de 16
anos, a través del correspondiente Pliego de Firmas.

b) Las asociaciones, colectivos o entidades ciudadanas inscritas en el Fichero
Municipal de Entidades Ciudadanas.

c) Cualquier Consejo o cualquier Asociacion Vecinal de Durango.

2. La legitimacién establecida en el nimero anterior podréa referirse a un distrito o
barrio, si solo es éste el afectado. En este caso, la legitimaciéon se referira al
ambito territorial concreto que resulte afectado por la cuestién a tratar.

3. A la solicitud se acompanard una ponencia o memoria explicativa de los
asuntos a tratar, con la propuesta que se formule al Ayuntamiento.

4. Cualquier vecino/a, asociacién o entidad, aun careciendo de los requisitos de
legitimacién establecidos en el nimero anterior, podra solicitar audiencia para ser
oido/a personalmente por representantes de la Corporacién con responsabilidades
politicas o de gestion.

Articulo 26.- Funcionamiento.

Recibida y contrastada la documentacién, la Alcaldia o Concejal o Concejala en
quien delegue, convocara Audiencia Publica en el plazo maximo de un mes, con
una antelacién minima de una semana, con expresion del lugar, fecha y hora de su
celebracién, orden del dia y documentacién anexa, si fuera precisa.

Se dard inicio a la sesién con la explicaciéon del tema a tratar por parte de la parte
proponente.

Intervencidn y posicionamiento por parte de los politicos ( 5 minutos)
Intervencién de las personas asistentes.

Réplica del o de la responsable politico y grupos municipales, si procede. ( 5
minutos)

Tanto en el grupo de representantes municipales como de la ciudadania tratara de
garantizar la proporcién minima 60/40 entre hombres y mujeres, que para 2020 se
tratara de que sea de 50/50

CAPITULO Illl. DERECHO DE PETICION.

Articulo 27.- Titulares.

Todas las personas tienen derecho a hacer peticiones o solicitudes al gobierno
municipal o sus organismos autdnomos en materias de su competencia, o pedir
aclaraciones sobre las actuaciones municipales, sin mas limitaciones que las
establecidas por las leyes.
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Articulo 28.- Forma de ejercitarlo.

La peticion se formulard por escrito y podrad ser cursada por cualquier medio,
incluso telematico, que permita acreditar su autenticidad, con independencia de
que la cuestion afecte Unicamente a quien realiza la peticion o se trate de un
interés colectivo o general.

Articulo 29.- Causas de inadmisibilidad.

El Ayuntamiento podra denegar la admisién a tramite de la solicitud, por resolucién
motivada, si concurre alguna de las siguientes causas:

a) Si el objeto de la peticién no es competencia del Ayuntamiento.

b) Si la peticién tiene establecido un tramite administrativo especifico. En tal caso,
la resolucién denegatoria expresara el tramite concreto que proceda y la normativa
de aplicacién.

c) Si ya se han tratado peticiones sustancialmente idénticas con anterioridad. En
tal caso, la resolucidn denegatoria indicara el resultado de las anteriores
peticiones.

Articulo 30.- Tramitacion posterior.

1. El Ayuntamiento debera acusar recibo de la propuesta o queja dentro de los
siete dias siguientes a su recepcién.

2. El Ayuntamiento podrd declarar inadmisible la propuesta o queja siempre de
forma motivada y en los quince dias habiles siguientes al de presentacién de la
misma.

3. El Ayuntamiento debera contestar a la propuesta o queja en el plazo maximo de
treinta dias, salvo que aquella hubiera sido declarada inadmisible.

4. La resolucidn expresard las medidas que se han tomado al efecto o las
actuaciones que se han previsto adoptar, o bien, los motivos por los que no se
toma en consideracién la peticion formulada.

5. En todo lo no previsto en este capitulo, se estarad a lo dispuesto en la normativa
general reguladora del Derecho de Peticién.

6. El ayuntamiento publicara en el portal de transparencia de la pagina web
municipal las peticiones realizadas y el estado de tramitacién de las mismas.

CAPITULO IV. DERECHO A LA INICIATIVA POPULAR

Articulo 31.- Contenido.

La iniciativa popular es la forma de participaciéon mediante la cual la ciudadania
propone al Ayuntamiento que lleve a cabo una determinada actuacién o actividad
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de competencia municipal e interés publico. Podra comprender, entre otras, las
siguientes iniciativas:

a) Proyectos de reglamentos en los ambitos competenciales propios, salvo
ordenanzas fiscales y de precios publicos.

b) Propuestas de acuerdos.

c) Propuestas de actuacién en asuntos de interés publico, con expresion de la
propuesta de financiacién, en su caso.

d) Propuesta de consulta popular, que se regulara por lo dispuesto en el Capitulo
VIl de este Titulo.

Articulo 32.- Legitimacion.

La iniciativa podra ser ejercitada por vecinos y vecinas de Durango que gocen del
derecho de sufragio activo en las elecciones municipales. Dichas iniciativas
deberan ir suscritas al menos por el 10 % de la poblacién empadronada en el
municipio mayor de 16 anos. Si dicha iniciativa conllevara la solicitud de una
consulta popular deberd ir suscrita al menos por el 10 % de la poblacion
empadronada en el municipio mayor de 18 anos. Estas peticiones deberan tratar
de garantizar la proporcién minima 60/40 entre hombres y mujeres, que para 2020
se tratara de que sea de 50/50 (Respecto a quienes suscriban o presenten)

Articulo 33. Tramitacion.

1. La peticion se efectuard por escrito que permita tener constancia de quien
realiza la peticién y de su contenido. Designaran un/una representante con quien
se entenderan las diligencias. Indicard claramente qué actuacion se pide, qué
medios econdmicos o personales se consideran necesarios y en su caso, cuales
son los que prevea aportar la persona peticionaria. Las iniciativas que lleven
aparejada una solicitud de consulta popular, en base a lo recogido por el articulo
80.4 de la Ley 2/2016 de Instituciones Locales de Euskadi, si estan suscritas al
menos por el diez por ciento de los vecinos y vecinas empadronados en municipios
cuya poblacién exceda de 5.000 habitantes, o del veinte por ciento para el caso
de municipios de igual o inferior poblacién. En tales casos el ayuntamiento, una
vez verificadas las firmas, estara obligado a convocar la consulta y abrird el
procedimiento de tramitacién para concretar los términos de la misma. Podran
llevar una propuesta de consulta popular local, que sera tramitada por el
procedimiento y los requisitos establecidos en la legislacién basica de Régimen
Local Ley de Entidades Locales de Euskadi y en este Reglamento. (sustituir por el
arti. 80.4)

2. Si la solicitud cumple el requisito de legitimaciéon establecido en el articulo
anterior, se procedera de este modo:

a) Tan pronto como sea admitida a tramite, se dara traslado del escrito a los y
las portavoces de los grupos politicos.

b) Se sometera a informe del Area correspondiente.
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c) Se sometera la peticién, en todo caso, a informe de legalidad de la Secretaria
municipal. Cuando la iniciativa afecte a derechos y obligaciones de contenido
econdmico, se emitird informe por la Intervencion.

d) La iniciativa se sometera al dictamen de la Comisién Informativa competente
por razén de la materia, salvo que por razén de urgencia, hubiera de someterse
directamente a conocimiento del Pleno.

e) Las iniciativas se someteran a debate y votacién en seno del dérgano
competente por razén de la materia.

3. Se podré inadmitir la solicitud mediante resolucién motivada en el caso de que
quien solicite no reuniese los requisitos establecidos en este Reglamento o bien se
hubieran resuelto cuestiones sustancialmente iguales.

4. Si la iniciativa no fuera sometida al érgano competente en el plazo de 3 meses
desde su presentacidon, los/as peticionarios/as podrd entenderse desestimada la
solicitud a los efectos previstos en la normativa de procedimiento administrativo
comun.

5. En caso de que el 6érgano competente del Ayuntamiento apruebe la iniciativa
ciudadana, hara publica la forma y el calendario con que se llevard a cabo, y
destinard la partida econédmica correspondiente.

CAPITULO V. DERECHO A LA ASISTENCIA ACTIVA AL PLENO.

Articulo 34.- Derecho a presentar mociones al Pleno.

1. Todos los vecinos y vecinas, asociaciones, entidades u organismos municipales
que representen intereses colectivos de la ciudadania, asi como todos los partidos
politicos con o sin representacidn en la institucién municipal tienen derecho a
presentar mociones sobre temas MUNICIPALES de su interés.

2. Las mociones se presentardn por escrito en el Registro General del
Ayuntamiento y contendran una parte expositiva o justificacién y una propuesta
de acuerdo a adoptar. De dicha mocién se remitird copia a los portavoces de todos
los grupos politicos.

3. La Alcaldia podra rechazar la tramitacién de las mociones de forma motivada
notificAndose a quien la hubiera presentado.

4. Si la mocidn no fuera rechazada, la Alcaldia decidira si se remite al/la
Secretario/a de la Comisién competente por razén de la materia, para que ésta
dictamine lo que proceda, o se eleva directamente al Pleno, tras el oportuno
INFORME.

5. Una vez tramitada la mocién, se incluird en el Orden del Dia del Pleno, junto al
Dictamen, en su caso, de la Comisién Informativa correspondiente. Si se hubiera
incluido la mocién en el Orden del Dia, se dard audiencia quien la propone, previa
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solicitud a la Alcaldia para que, a través de un/a Unico/a representante, exponga
su parecer verbalmente durante el tiempo que sefale la Alcaldia (; o -), respecto al
contenido y procedencia de la mocién, con anterioridad al debate y votacién de la
propuesta incluida en el Orden del Dia. El debate y votacién posterior corresponde
Unicamente a los miembros de la Corporaciéon, sin que el publico asistente, ni
quien propone de la mocién, pueda intervenir en el mismo, aplicadndose las reglas
generales de funcionamiento del Pleno.

Articulo 35.- Derecho a formular ruegos y preguntas.

1. Los vecinos y vecinas y las asociaciones o entidades municipales podran
asimismo formular ruegos y preguntas a los odrganos de gobierno del
Ayuntamiento. Estos ruegos y preguntas se habrian de enviar al resto de grupos
municipales.

2. Los ruegos y preguntas de iniciativa vecinal se presentaran ordinariamente por
escrito presentado en el Registro General de la Corporacion.

3. No se admitirdn ruegos o preguntas de tipo personal, irrespetuosas.

4. Las preguntas de iniciativa vecinal serdn contestadas ordinariamente por la
persona a quien van dirigidas, con antelacién suficiente de al menos 5
diasnaturales . Si éste fuera distinto del Alcalde o Alcaldesa, podran ser
contestadas por el propio Alcalde o Alcaldesa.

Articulo 35 bis. - Participaciéon ciudadana en las comisiones informativas.

Las comisiones informativas seran publicas, para lo cual se publicaran en la pagina
web y el tablén de anuncio, con la antelacién de 2 dias, el dia de celebracién de
las mismas y el orden del dia correspondiente. A su vez también se publicaran las
actas de las comisiones.

En el caso de comisiones informativas donde se vayan a tratar temas que afecten
de manera directa a una persona o colectivo del municipio. éstas seran invitadas
a la comisién y en caso de aceptar la invitacién, tendran derecho a intervenir antes
de producirse el debate y/o la votaciéon del mencionado punto.

CAPITULO VI. DERECHO AL ACCESO A LOS MEDIOS MUNICIPALES.

Articulo 36.- Contenido.

1. Todos los vecinos y vecinas, asociaciones o entidades municipales, tienen
derecho al acceso a los medios municipales de uso general, conforme a su
destino, sin mas limitaciones que las impuestas por el espacio y el tiempo
disponible y las ordenanzas municipales.

2. Las instalaciones municipales adscritas a un servicio publico se utilizardn segun
lo dispuesto en los reglamentos de régimen interno, municipales o de los
organismos autdnomos que gestionen su utilizacion.
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3. El Ayuntamiento promovera el acceso de toda la ciudadania a las tecnologias de
la informacion y comunicacién, facilitando puntos publicos de acceso mediante la
red de equipamientos y oficinas municipales.

CAPITULO VII DERECHO A LA CONSULTA POPULAR.

Articulo 37.- Contenido.

1. El Ayuntamiento, a través de su Alcaldia, y en virtud de lo recogido en los
articulos 80,81 y 82 de la Ley 2/2016 de la Ley de Instituciones Locales de
Euskadi podra realizar consultas populares, sectoriales y ciudadanas en base a los
requisitos y las previsiones de los mencionados articulos.

2. Al margen de lo anterior, y siempre que el interés publico lo aconseje, el
Ayuntamiento podra recabar la opinibn de vecinos y vecinas a través de
encuestas, sondeos de opinién, sometimiento de asuntos a exposicién publica,
uso de nuevas tecnologias o cualquier otra firma que sirva para conocer el parecer
de la ciudadania. Estos sondeos, cuando sean de caracter general, es decir no
dirigido a un sexo concreto, garantizaran la proporciéon 50/50 entre hombres y
mujeres.

Sustituir por los articulos 80-81-82 de la ley de instituciones locales (lile)

CAPITULO VIIl DERECHO A LA PARTICIPACION EN LA ELABORACION DE LOS
PRESUPUESTOS MUNICIPALES

Articulo 38.- Objeto.

1. Todos los vecinos y vecinas, asociaciones, entidades u organismos municipales
que representen intereses colectivos de la ciudadania, asi como todos los partidos
politicos con o sin representacidn en la instituciéon municipal tienen derecho a
participar en la elaboracién de los presupuestos municipales.

2. El Ayuntamiento, y con el fin de garantizar el citado derecho, establecerd una
regulacién que defina las formas de participaciéon en el proceso, el seguimiento y
control del mismo, los érganos y ambitos de decisién, y el grado de formalizacién
o institucionalizacidn.

3. De la misma manera, en aras de asegurar la plena consecucién del derecho mas
arriba citado, se garantizaran los medios técnicos y econémicos suficientes.

4. La participacion tratara de garantizar la proporcion minima 60/40 entre hombres
y mujeres, que para 2020 se tratara de que sea de 50/50
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TITULO 1l FOMENTO DEL ASOCIACIONISMO CAPITULO | DISPOSICIONES
GENERALES

Articulo 39.- Reconocimiento general

1. Los derechos y acciones reconocidos a los vecinos y vecinas de Durango en
este Reglamento también podran ser ejercidos por las entidades ciudadanas a
través de sus representantes.

2. El Ayuntamiento fomentard y apoyara el crecimiento del tejido asociativo. Para
ello, utilizarda diversos medios técnicos y econdémicos; como subvenciones,
convenios y ayuda profesional.

Articulo 40- Objeto.

El presente Titulo tiene por objeto regular el régimen juridico de las relaciones del
Ayuntamiento con las entidades ciudadanas, los derechos que asisten a éstas, el
REGISTRO Municipal de Entidades Ciudadanas y sus efectos

Articulo 41.- Definiciones.

1. A efectos de este Reglamento, se entiende por Entidades Ciudadanas
cualesquiera asociaciones o colectivos legalmente constituidos conforme a la
legislacion vigente, que tengan por objeto la defensa de los intereses generales o
sectoriales de los vecinos y vecinas, sea cual fuere la naturaleza de tal interés;
econdmico, social, cultural, cientifico, educativo, recreativo, juvenil, deportivo o
similar.

2. También podran inscribirse como Entidades Ciudadanas los grupos estables,
que se comprometen a poner en comun recursos econémicos y/o personales, sin
animo de lucro, con el objetivo de lograr determinada finalidad de interés general,
tales como pefias, cuadrillas, etc., aldn sin estar inscritos en el Registro de
Asociaciones dependiente del Gobierno Vasco.

Articulo 42.- Ambito de aplicacion.

Quedan incluidos en el ambito de aplicaciéon de este Reglamento las asociaciones o
colectivos definidos en el articulo anterior, qguedando exceptuados, en todo caso,
las siguientes:

a) Las entidades sujetas al Derecho mercantil y, en general, aquellas cuyo fin
primordial consista en la obtencién de beneficios econdmicos para su distribucién
entre los socios. b) Los partidos politicos o formaciones politicas, las asociaciones
empresariales y organizaciones sindicales.

c) Las asociaciones o entidades que regenten sedes sociales o locales vinculadas a
las entidades referidas en la letra anterior.

d) Las asociaciones o entidades religiosas.
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e) Los Colegios Profesionales.

f) Los Organismos Auténomos, Sociedades mercantiles o entidades auténomas
dependientes de cualesquiera Administraciones Publicas.

Articulo 43.- Principios generales.

1. La inscripcién de las Asociaciones y Entidades Ciudadanas en el Fichero
Municipal es libre y voluntaria. Ninguna asociacidn, colectivo o entidad puede ser
obligada a inscribirse en el expresado registro ni a permanecer en el mismo.

2. La condiciéon de representante de una determinada asociacién o colectivo no
supondra, en ningun caso, motivo de discriminacién por el Ayuntamiento ni
implicara trato de favor o ventaja con respecto a ellos/as.

Articulo 44.- Régimen Juridico.
Las Asociaciones y Entidades Ciudadanas se rigen:

a) En cuanto a su constitucién, inscripcién y régimen interno, por la legislacion
general que les sea aplicable en funcién de su naturaleza, por sus Estatutos
internos y por los acuerdos validamente adoptados por sus érganos de gobierno.

b) En cuanto a sus relaciones con terceros, por la normativa civil que les sea
aplicable. c) En cuanto a sus relaciones con el Ayuntamiento, por las disposiciones
contenidas en el presente Reglamento y demas normativa municipal

CAPITULO Il DERECHOS DE LAS ENTIDADES CIUDADANAS.

Articulo 45.- Derechos.

1. Las Asociaciones Ciudadanas inscritas en el Registro Municipal de
Asociaciones, tienen los siguientes derechos:

a) Presentar al Pleno mociones, ruegos y preguntas.

b) Recibir el Orden del Dia de las Sesiones del Pleno si lo solicitan, con la
maxima antelacién posible.

c) Ser oidas en las Comisiones Informativas o Comisiones Técnicas en los
asuntos que les afecten en los términos previstos en este Reglamento

d) .Formular solicitudes, en ejercicio del derecho de peticién.

e) A la Audiencia Publica y a ser oidas personalmente por los miembros de la
Corporacién con responsabilidades de gestién.

f) Acceder a los medios municipales de uso general, conforme a su destino.
g) A la iniciativa popular.

h) Aquellos otros que expresamente se establecen en el presente Reglamento,
en orden a facilitar la participacién ciudadana.
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2. Adicionalmente, se reconoce a dichas Asociaciones los siguientes derechos, en
los términos establecidos en este Reglamento:

a) A ser subvencionadas econédmicamente.
b) Al uso de locales y medios de comunicacidon municipales.
Articulo 46.- Subvenciones.

1. Las subvenciones se concederan en la medida que lo permitan los recursos
municipales, conforme a lo dispuesto en la vigente Ordenanza General para la
concesiéon de subvenciones, Bases Generales y, en su caso, particulares
aprobados por el Pleno, asi como por los criterios establecidos en la Norma
Municipal de Ejecucion Presupuestaria.

2. ElI Ayuntamiento realizard una convocatoria anual para la concesién de estas
subvenciones, que deberd incluir los criterios para concederlas y para determinar
su cuantia.

3. Quien perciba subvenciones concedidas con cargo a los presupuestos
municipales, vendra obligado/a a justificar la aplicaciéon de los fondos percibidos en
el plazo establecido en la normativa aplicable a cada subvencién.

4. El otorgamiento de subvenciones, por este mero hecho, no otorga derecho
subjetivo alguno a sus perceptores/as para percibir nuevas subvenciones en el
futuro.

5. No podran ser subvencionadas aquellas entidades que al Ayuntamiento le
constare no garantizan un funcionamiento democratico, la celebracion de
elecciones periddicas de las personas asociadas o el cumplimiento de su objeto
social.

6. El Ayuntamiento de Durango, en el ambito de sus competencias, podra
establecer con las entidades ciudadanas inscritas en el Registro municipal de
entidades ciudadanas, convenios de colaboracién en programas de interés social.

7. En esta materia, se estara a lo dispuesto en las Bases Reguladoras de
Subvenciones Anuales del Ayuntamiento de Durango; en la Ordenanza General de
Subvenciones del Ayuntamiento de Durango; en la Ley 38/2003, General de
Subvenciones; y en la Ley de Contratos del Sector Publico.

8. Se valorard en todas las convocatorias la inclusion de medidas de
discriminacién positiva en favor de las mujeres. Se incluirdn cladusulas de igualdad
que garanticen la incorporacion de criterio de género por parte de las asociaciones.

9. Se puntuard mas a aquellas asociaciones que en sus 6érganos de gobierno y de
gestion reflejen una composicién paritaria de hombres y mujeres.

Articulo 47.- Uso de locales y medios de comunicacién municipales.

1. El uso de los locales municipales se ejercitard de conformidad con lo dispuesto
en la vigente Ordenanza reguladora de las bases para la cesién en precario de
locales municipales a asociaciones sin animo de lucro. En todo caso, dicho uso se
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ejercerda de forma responsable por las personas usuarias, siendo la Entidad
responsable de los deterioros que se produzcan en las instalaciones.

2. El uso de los medios publicos municipales se ejercera conforme a las normas de
régimen interno establecidas al efecto y, caso de no existir, debera ser solicitada
al Ayuntamiento por escrito, con la antelacién que se establezca por los servicios
correspondientes.

3. El Ayuntamiento podrad imponer a las personas usuarias la obligacién de
depdsito de aval o garantia suficiente para responder del adecuado uso de los
medios municipales.

CAPITULO Il REGISTRO MUNICIPAL DE ENTIDADES CIUDADANAS

Articulo 48.- Creacién del Registro.

1. Se crea el Fichero Municipal de Entidades Ciudadanas, que se llevara en el Area
de Atencién Ciudadana.

2. El Fichero Municipal es independiente de los Registros legalmente establecidos
para la constitucién y reconocimiento de las asociaciones, entidades y colectivos
con caracter general.

3. El Fichero Municipal de Entidades ciudadanas tiene un doble objetivo:

a) Por un lado, reconocer a las entidades inscritas y garantizarles, en el ambito
municipal, el ejercicio de los derechos que les atribuye el presente Reglamento y la
legislacion vigente, y

b) Por otro, permitir al Ayuntamiento conocer el niumero de Entidades existentes,
sus fines y representatividad, interés y utilidad publica, a los efectos de posibilitar
una correcta politica municipal de fomento del asociacionismo.

(No volver a solicitar documentos que no se hayan modificado o que NO se
presenten por primera vez)

Articulo 49.- Efectos de la inscripcion.

1. Los derechos reconocidos a las Entidades Ciudadanas en este Reglamento o en
el Reglamento Organico Municipal solo serdn exigibles por aquéllas que se
encuentren inscritas debidamente en el Fichero Municipal de Entidades
Ciudadanas.

2. La administracién municipal podrd reconocer ademas, a cualesquiera
asociaciones de ambito supramunicipal en las que concurra a su juicio un marcado
interés publico, cualesquiera de los derechos reconocidos en este Reglamento a
las entidades municipales inscritas, de conformidad con lo dispuesto en el
ordenamiento juridico vigente. Se valorard de forma especial a aquellas que
demuestren trabajar por la igualdad entre hombres y mujeres Los criterios de
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baremacion incluirdn indicadores de igualdad que valorardn de manera especifica
el impulso de la igualdad de mujeres y hombres.

Articulo 50.- Titulares del derecho a la inscripcion.

Podran inscribirse en el Registro Municipal de Asociaciones cualesquiera de las
definidas en el articulo 41-1 y que no se encuentren excluidas en el articulo 42.
Segun articulo 41-1 /42

Articulo 51.- Procedimiento de inscripcion.

Las solicitudes de inscripciéon en el Fichero Municipal de Entidades Ciudadanas se
presentaran en el Registro Municipal, adjuntando la siguiente documentacion,
original o mediante copia cotejada por Secretaria General (salvo las que se
encuentren inscritas a la fecha de entrada en vigor del presente Reglamento):

a) Estatutos de la Entidad o normas de funcionamiento vigentes. En el caso de
grupos no inscritos en otros Registros Publicos, declaracién responsable firmada
la totalidad de sus integrantes sobre la creacion de la entidad, sus objetivos,
6rganos de gobierno y persona fisica responsable que represente al colectivo junto
a sus datos personales.

b) Certificacion o diligencia acreditativa de su inscripcién en el Registro publico
correspondiente, si estuviera inscrita, con expresién del nimero de inscripcién en
el Registro de Asociaciones del Gobierno Vasco o similar.

c) Acta o certificacion que acredite las personas fisicas que ejerzan los cargos
directivos, asi como sus domicilios y teléfonos de contacto. En el caso de grupos
no inscritos, datos personales y teléfono de contacto de la persona responsable.

d) Domicilio de la entidad y si es el caso, sede o sedes sociales.

e) N.I.LF. de las entidades inscritas. Si se trata de grupos no inscritos, N.I.F. del
responsable.

f) Programa de actividades.

g) Certificacién del niumero de personas asociadas en el momento de la solicitud.
h) Ambito territorial de actuacion.

i) Presupuesto anual de la entidad.

Articulo 52.- Plazo.

En el plazo de quince dias desde la solicitud de la inscripcién, si la documentacién
fuera correcta, el Ayuntamiento notificard a la Entidad interesada su numero de
inscripcién. A partir de ese momento se considerara de alta a todos los efectos.

Articulo 53.- Variaciones.

1. Las Asociaciones inscritas estdn obligadas a notificar al Registro toda
modificacién de los datos dentro del mes siguiente a aquel en que se produzcan.
El Presupuesto y el programa anual de actividades se comunicard en el mes de
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enero, aportando al mismo tiempo certificacién actualizada del del ndmero de
personas asociadas..

2. El incumplimiento de estas obligaciones, de ser reiterado y haciendo caso omiso
a los requerimientos que al efecto formule la Administracién municipal, podra dar
lugar a resoluciéon de la Alcaldia ordenando la baja en el Fichero.

3. La baja sera:

a) Voluntaria, a peticion de la Asociacién, y deberd ser formulada por quien
ostente la representacion legal de la misma.

b) De oficio, que se producira, en todo caso, con la disolucién o extincién de la
Entidad o por incumplimiento de las obligaciones de la Entidad para con el
Ayuntamiento, conforme a lo dispuesto en el nimero anterior.

Articulo 54.- Publicidad.

1. El Fichero Municipal de Entidades Ciudadanas es publico. Toda persona o
entidad, publica o privada tiene derecho a consultar el Fichero de Entidades
Ciudadanas, salvo los datos de caracter personal protegidos por la Ley.

2. En la pagina Web del Ayuntamiento constarad una relacién pormenorizada de las
Entidades inscritas con sus datos, salvo los protegidos por la Ley.

3. La consulta del Fichero se efectuard en el Servicio de Atencion Ciudadana,
mediante alguno de los siguientes medios, a elecciéon de quien lo solicite:

a) Mediante copia simple de los asientos correspondientes.

b) Mediante exhibicién del programa informatico y en su caso, impresion de la
informaciéon contenida en el mismo.

c) Mediante la expedicién de certificacién de su contenido, previo abono en su
caso de las tasas correspondientes.

d) Mediante compulsa de los documentos relativos a sus asientos.
Articulo 55.- Forma de llevanza del Fichero

El Fichero Municipal de Entidades Ciudadanas se gestionard en soporte
informatico. No obstante, se documentara en soporte fisico, conteniendo todos los
asientos vigentes a 1 de enero de cada ano, que seradn validados anualmente
mediante diligencia expedida por funcionario/a competente al comienzo de cada
Libro expresiva del niumero de paginas, periodo de tiempo que comprenden los
asientos y ndmeros inicial y final de los mismos.

CAPITULO V COLECTIVOS, PLATAFORMAS Y COORDINADORAS CIUDADANAS
SIN PERSONALIDAD JURIDICA

Articulo 56.- Reconocimiento de las nuevas formas de organizacién social.
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1. El Ayuntamiento de Durango reconoce la importante contribucidon de las nuevas
formas de organizaciéon social, a través de plataformas y colectivos ciudadanos,
(plataformas, penas, lonjas juveniles, txokos gastronémicos, redes,
coordinadoras...) no inscritos en el Registro Municipal de Entidades Ciudadanas.

Para ello, se habilitardn los medios necesarios para una fluida comunicacién y
cooperacion con ellos, siendo necesaria una solicitud expresa por parte de estos
colectivos para que esta se lleve a cabo.

2. A efectos informativos, comunicacionales y de difusién de sus actividades,
disfrutardan de la misma condicién que las entidades debidamente registradas.
Siempre que asi lo manifiesten al Ayuntamiento, nombrando una representacién
con quien se relacione la Corporaciéon, siendo comunicado ello a través de la
oficina de atencidén ciudadana.

CAPITULO VI Apoyo al asociacionismo

Articulo 57.- Servicios de apoyo y asesoramiento.

El Ayuntamiento fomentara y apoyard el crecimiento del tejido asociativo. Para
ello, utilizara diversos medios técnicos y econdmicos; como subvenciones,
convenios y ayuda profesional, dentro de sus disponibilidades presupuestarias.

Articulo 58.- Espacios de encuentro.

El Ayuntamiento de Durango, procurara la existencia de espacios de encuentro
para el tejido asociativo y los colectivos ciudadanos, todo ello a tenor de la
Ordenanza Reguladora de la Utilizacién de Edificios, Locales e Instalaciones
Municipales.

TiTULO IV ORGANOS DE PARTICIPACION CAPITULO |. DISPOSICIONES
GENERALES

Articulo 59.- Definicion.

1. Son érganos de caracter informativo, consultivo, de colaboracién, deliberacién
y asesoramiento de la Corporacidon, con capacidad para realizar propuestas y
sugerencias, de los que forman parte agentes sociales, entidades y colectivos
municipales, a través de los cuales se hace efectiva la participacion y el
acercamiento de los colectivos vecinales a la gestidn de los asuntos de interés
publico local:

a) Presentacidon de iniciativas, sugerencias y propuestas relativas a asuntos
propios de su ambito material para su estudio por los correspondientes Areas,
Departamentos y Organismos Municipales.
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b) Colaboracion y asesoria en la elaboracion de estudios, programas vy
proyectos relacionados con la materia de su sector de actividad.

c) Recepcidon de la informacién municipal y comunicacién y difusién de la
misma a las entidades ciudadanas implicadas.

d) Fomentar la participacién directa en la gestiéon de cada area de actuacidn
municipal de las personas y de las entidades afectadas o interesadas,
estableciendo a este efecto los mecanismos necesarios de informacion,
estimulo y seguimiento de las actividades municipales.

e) Promover y fomentar el asociacionismo y la colaboracidon y coordinacién
entre las diferentes entidades que actuen en el ambito objeto del Consejo, ya
sean publicas o privadas.

f) Asesorar al Ayuntamiento sobre las actuaciones que éste realice en el ambito
de actuacion del Consejo, debatiendo y valorando los asuntos que presente el
Ayuntamiento, especialmente la informacién, seguimiento y evaluacién de los
programas anuales; y elaborando propuestas.

g) Promover la realizacién de estudios, informes y actuaciones vinculadas al
sector.

h) Fomentar la aplicacién de politicas y actuaciones municipales integrales
encaminadas a la defensa de los derechos de las personas.

2. Su creaciéon es facultativa, pudiendo existir otros Consejos, ademas de los
previstos en este reglamento, siempre que asi lo acuerde el Pleno por mayoria
absoluta.

3. El funcionamiento de los Consejos se regird por los principios de agilidad y
operatividad.

Articulo 60.- Composicion

La composicién definitiva de cada Consejo Sectorial quedard establecida en su
Reglamento Interno de Funcionamiento, y debera tener en cuenta las
peculiaridades del sector correspondiente, debiendo garantizarse la proporcion
entre hombres y mujeres establecida en la legislacién vigente en materia de
igualdad. Se tratard de garantizar la proporcién minima 60/40 entre hombres y
mujeres, que para 2020 se tratara de que sea de 50/50

Articulo 61.- Constitucion y enumeracion.

1. La participacién ciudadana se podra articular, entre otros, a través de los
Consejos Sectoriales de Participacion, entre los que se pueden encontrar:

1.- El Consejo o Foro de Sostenibilidad.
2.- El Consejo de Igualdad.
3.- El Consejo Asesor de Planeamiento Municipal.

4.- El Consejo de Euskera.
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2. El pleno municipal podré instar a las areas municipales a la creacién de los
consejos que estime oportuno asi como a la disolucién de estos o a su fusién en
funcién de la evolucién de los mismos, de las necesidades sociales y de la
estructuracidon administrativa de la que se dote el Ayuntamiento de Durango.

3. Las entidades sociales y la ciudadania podran instar al Ayuntamiento a su
creacidon mediante el ejercicio del derecho de peticidn o de iniciativa popular en los
términos recogidos en el presente reglamento.

Articulo 62.- Seguimiento y canalizacion de informes de los Consejos.

1. El Area que ostente las competencias en materia de participaciéon ciudadana
canalizard toda la informacién procedente de los diferentes consejos y efectuara
un seguimiento de las propuestas de los drganos de participaciéon. Asi mismo se
informaréd del resultado de los consejos en la primera sesién de la comisién
informativa competente por razén de la materia que se celebre

2. Dicho area elaborard anualmente una Memoria de Participaciéon, que se elevara
a los o6rganos de gestion municipal y a los y las portavoces de los grupos
municipales.

Articulo 63. Foro Social Municipal

La comisién en la que se gestiona agenda local 21 convocara, como minimo, una
vez al ano, el foro social municipal, para hacer balance del grado de cumplimiento
de las acciones establecidas en el plan de accién de la agenda, el plan de igualdad,
el plan de euskera y cualquier otro plan o programa de caracter municipal que asi
se establezca. A su vez en ese foro se dara cuenta del grado de cumplimiento de
esta ordenanza y las actuaciones desarrolladas a lo largo del afo para el
cumplimiento de la misma.Tambien tendra cabida en este foro social cualquier
cuestidon puntual que pueda surgir en el ambito municipal y se estime conveniente
someterlo a la opinién y participacion ciudadana.

Independientemente de los puntos a tratar en el mismo, este foro social municipal
dara lugar al debate y la participaciéon ciudadana en cada uno de sus puntos e
incluird un apartado de solicitudes a realizar por la ciudadania.

Articulo 64. Los procesos de participacion comunitaria en los barrios/distritos.

Se estableceran procesos de participaciéon comunitaria en los diferentes barrios del
municipio, como espacio de encuentro y trabajo conjunto entre el Ayuntamiento y
los vecinos y vecinas del barrio, con el fin de reforzar la participacién en el logro
del bienestar colectivo. Todo ello a propuesta del equipo de gobierno o un tercio
del ndmero de concejales y concejalas de la corporaciéon. Estos procesos
participativos serdn gestionados y coordinados por la comisién pertinente y su
lugar natural sera la Agenda local 21.
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Articulo 65. Los Foros de debate.

La comisién en la que se gestiona la agenda local 21 promovera la realizacién de
foros especificos de reflexion y propuesta sobre aquellos asuntos, de competencia
municipal, que por su naturaleza o caracteristicas concretas lo hagan posible.

Estos talleres estardn compuestos por personas representantes de los grupos
politicos, personal técnico municipal en la materia, representacion de entidades
ciudadanas y vecinos y vecinas en general. En estos grupos se tratara de
garantizar la proporcion minima 60/40 entre hombres y mujeres, que para 2020 se
tratara de que sea de 50/50

Debera elaborarse un informe de conclusiones de cada foro, que sera trasladado a
la Alcaldia, a los grupos politicos municipales y al resto de las personas
participantes. Se elevaran las conclusiones al pleno municipal, pudiendo los grupos
municipales realizar propuestas de resolucidn en base a las conclusiones, que
serdn sometidas a votacioén.

DISPOSICION ADICIONALES

El presente Reglamento entrard en vigor al dia siguiente de su integra publicacién
en el Boletin Oficial de Bizkaia.

Disposicion Adicional Primera:

En el plazo de seis meses desde la entrada en vigor de este reglamento, el pleno
de la corporacién municipal debera aprobar una normativa especifica para regular
la participacién ciudadana en los presupuestos recogida en el articulo 38.2 de este
reglamento.

Disposicién Adicional Segunda:

Dos veces por legislatura, intentando que sea en septiembres alternos, la comisién
pertinente y dentro de agenda local 21, aprobara un plan de participacién, donde
se recojan los hitos mas destacables del periodo en materia de participacion
ciudadana, sefialando el area o areas responsables de llevarlos a cabo. Una vez
por ano, a ser posible en Julio, se hara valoracién del plan grado de cumplimiento
del plan bianual por parte de la comisién, dentro de agenda local 21

Disposicion Final:

Para el cumplimiento de lo establecido en esta ordenanza, el ayuntamiento
dispondrd de los medios materiales y personales necesarios para el mismo.
Debiendo dedicar una persona a la dinamizacién, seguimiento y evaluacion de
todas las dinamicas participativas que a consecuencia de su cumplimiento se den
en el municipio de Durango. Esta disposicién quedara supeditada a la
disponibilidad de partida econdmica y al cumplimiento de la legislacién vigente.
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